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RESUMO

A cooperacdo internacional para o desenvolvimento enfrentou profundas
transformacdes a partir da década de 1990. Os acordos e féruns internacionais
exigiam, cada vez mais, uma demonstracdo do resultado da ajuda ao
desenvolvimento nos chamados paises do Sul. Somado a isso, a partir dos anos
2000, o Brasil destaca no cenario internacional como uma “nacao de renda média”,
por conta da melhoria dos seus indicadores sociais e econdmicos, questionando a
capacidade do pais em financiar seu proprio desenvolvimento, e, portanto, a
continuidade do apoio da cooperagcao internacional. Estes fatores refletiram
diretamente no financiamento dos projetos de ONGs brasileiras, muitas delas
criadas e apoiadas, exclusivamente, com recursos da cooperagao internacional.
Diante disso, o objetivo desta dissertagdo € analisar as mudangas na cooperagao
internacional para o desenvolvimento e seus efeitos na sustentabilidade de ONGs
brasileiras. Para analise dos dados, foram definidas as nocdes de sustentabilidade
e escolhida as variaveis de estudo assumidas neste trabalho. Realizou-se uma
pesquisa qualitativa, por meio da analise de documentos e entrevistas, com 4
organizagbes né&o governamentais. Os resultados apontaram que houve uma
qualificacdo da equipe de trabalho destas ONGs para a captacdo de novas fontes
de recursos e para adaptar-se as novas exigéncias de prestacido de contas dos
seus projetos. Por outro lado, houve uma reducdo da equipe de trabalho e certa
precarizagao das relagdes trabalhistas. Novas estratégias de captacdo de recursos
foram perseguidas, como a revisdo da missao institucional, a busca de novas fontes
de financiamento (empresas e governo) e agdes de comunicagao para aumentar a

visibilidade da organizagao e atrair doadores.

Palavras-chave: Cooperacao Internacional para o Desenvolvimento; ONGs;
Sustentabilidade.



ABSTRACT

International Cooperation for Development faced profound changes since the early
1990s. Agreements and international forums demanded evidence of effectiviness of
development aid in recipients. In addition, over the 2000s, Brazil stood out in the
international arena as an key player, due to the improvement of social and economic
indicators, questioning the country's ability to finance its own development, and
therefore the continuity of international cooperation in the country. These factors
reflected directly in the financing of projects of Brazilian NGOs, many of them were
created and supported exclusively with funds from international cooperation. This
study aims to analyze the changes in international cooperation for development and
its effects on the sustainability of Brazilian NGOs. This study was conducted by a
qualitative research through the analysis of documents and interviews with four
NGOs. The results showed na increase in qualification related to Fundraising and
accountability. There was also a dicrease in number of team members and
precarious labor relations. New fundraising strategies were pursued, such as the
revision of the institutional mission, the search for other sources of finance (business
and government) and communication activities to increase the organization's

visibility and attract donors.

Keywords: International Cooperation for Development; NGOs; Sustainability.
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1. INTRODUGAO

A cooperacdo internacional esteve ancorada as variacbes nas concepgdes de
desenvolvimento ao longo dos anos. Antes da segunda guerra mundial prevalecia a
ideia de que a colonizacdo dos paises da Africa e da Asia seria fundamental para
promover a transformacao social e econdmica, e, assim, viabilizaria o alcance dos
mesmos padrdes estabelecidos nos paises centrais (desenvolvidos). Portanto, até
entdo, o esforgco da cooperacgdo internacional visava uma légica mais colonialista
(AYLLON, 2006).

E a partir do periodo pés-ll Guerra Mundial que a nocdo de cooperacéo
internacional comega a ganhar contornos mais definidos. O ideal socialista que se
instaura nesse contexto, mobiliza os governos capitalistas — liderado pelos EUA — a
captacdo de recursos para reconstrugdo das nagdes devastadas pela guerra.
Diante disso vultuosos volumes de recursos foram concedidos aos paises
subdesenvolvidos, tanto por meio de ajuda internacional, como por meio de
empréstimos. Nesse cenario, ganha destaque a atuagdo de organismos
internacionais como o FMI e o Banco Mundial (BALLON e VALDERRAMA, 2004).

A cooperagdo ndo governamental internacional nesse periodo, conforme assinala
Ballon e Valderrama (2004), tem um papel importante no financiamento de projetos
nos paises do sul (ou em desenvolvimento ou subdesenvolvidos). Cabe destacar
que, ainda na década de 1960, as chamadas organiza¢gdes ndo governamentais de
desenvolvimento (ONGD) tinham relativa autonomia no envio de recursos e na

construcao de suas agendas.

Esse cenario foi modificado a partir do final da década de 1980, afetando
fortemente a dindmica das ONGs nos paises em desenvolvimento. Ao final desse
periodo iniciam-se mudancas importantes que afetaram a dindmica das ONGs nos
paises em desenvolvimento. A discussdo sobre a eficacia da ajuda nas nagdes
desenvolvidas comegam a ganhar forga, tanto os governos como a sociedade

(principais financiadores) pressionavam as ONGDs na demonstragao de resultado,
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exigindo um constante aperfeicoamento de suas contrapartes (receptores) no
planejamento, monitoramento e avaliagdo de suas atividades. Além disso, a agenda
internacional para o desenvolvimento passa a considerar o combate a pobreza
como principal foco, priorizando o envio de recursos para locais em que essa

situacdo & mais critica, como a Africa (AYLLON, 2007).

Atualmente é possivel identificar diferentes reflexos dessas mudangas na dinamica
de funcionamento e de mobilizacdo de novas fontes de recursos, por parte dessas

instituicdes, por fim, um efeito direto sobre a sustentabilidade das ONGs.

Uma organizagao para ser sustentavel precisa gerir adequadamente seus impactos
em relagao ao seu publico alvo, seus recursos e ter capacidade de regeneragao. Ou
seja, por meio das suas atividades, uma organizagédo deve gerar impactos externos
que sejam valorizados na sociedade, além disso, também deve ser capaz de
mobilizar recursos sob o alicerce da missdo e valores organizacionais, que iréo
orientar o relacionamento com os financiadores. De outro modo, as condicbes de
sustentabilidade sao alcangadas pela capacidade de regeneragao da organizagao,
ou sua habilidade de mudar e regenerar a partir da realizagdo da misséo

organizacional e o cumprimento dos objetivos (FOWLER, 2000).

Armani (2001) aponta que além dos desafios de gestdo e das condi¢cdes de
eficiéncia e eficacia, preocupando-se com a profissionalizagdo nas organizagdes
ndo governamentais, a sustentabilidade também & um resultado da sua dimenséao
sociopolitica, ou seja, a base social que a legitima, sua autonomia e capacidade de
oferecer servigcos de qualidade e promover a mudanga social. Estas nogcbes de
sustentabilidade foram fundamentais para delimitar a pesquisa e viabilizar a

resposta para a pergunta originaria deste trabalho.
Considerando este contexto, brotou a intencdo de investigar o fenbmeno das
mudangas na cooperagao internacional para o desenvolvimento apos a década de

1990 e suas repercussdes em ONGs brasileiras.

Os desmembramentos desta pesquisa tiveram como ponto de partida os seguintes
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pressupostos:

- As mudangas na configuragdo da ajuda internacional para o desenvolvimento
influenciou na dindmica de funcionamento de ONGs no Brasil: houve uma maior
profisisonalizagcdo do trabalho nestas organizagdes (contratacdo de especialistas),
de modo a atender as novas exigéncias de prestacdo de contas dos doadores da

cooperacgao internacional;

- Parte significativa das ONGs no Brasil, diante da dificuldade na captacdo de
recursos da cooperacado internacional, voltaram esforcos na mobilizacdo de
recursos internos, especialmente, dos governos federal e estaduais, empresas e

fundagdes, tornando-se, assim, menos dependentes dos recursos internacionais;

- As ONGs que ndo se adequaram a essas novas diretrizes tiveram sua
sustentabilidade ameacgada, prejudicando a manutenc¢ao dos projetos com agéncias
de cooperacao internacional. Adequar-se as mudancas, portanto, € um imperativo

das ONGs que dependem de recursos da cooperagao internacional.

A partir disso, o objetivo geral deste trabalho é investigar as repercussbes das
mudangas na agenda da cooperagao internacional para o desenvolvimento na
sustentabilidade de ONGs brasileiras. De modo a perseguir este objetivo, foram

desmembrados os seguintes objetivos especificos:

1) Verificar as mudangas ocorridas na agenda da cooperacgao internacional para o
desenvolvimento ao longo das ultimas décadas, com foco a partir da década de
1990;

2) Investigar as nogbdes de sustentabilidade organizacional, focando nas

abordagens para as organizagdes nao-governamentais;

3) Investigar o impacto dessas mudangas na sustentabilidade em ONGs brasileiras

filiadas a Associagao Brasileira de ONGs e seus efeitos na sustentabilidade;
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4) Mapear e analisar quais foram as estratégias adotadas por essas organizagdes
para adaptar-se as mudangas e garantir a sustentabilidade, & luz dos conceitos de

sustentabilidade em ONGs.

O periodo que trabalhei em uma Agéncia de Cooperagdo Internacional no
acompanhamento de projetos sociais de organizagdes populares financiadas por
esta Agéncia, foi fundamental para suscitar as duvidas e a curiosidade por entender
o fendmeno, o que deu origem a construgcao desta pesquisa. Durante este periodo,
presenciei 0 modo como as estratégias e a agenda das agéncias internacionais
financiadoras destas ONGs foram se modificando gradativamente. Exigéncias e
procedimentos antes desconsiderados no relacionamento com os parceiros,
tornaram-se acdo necessaria e incontestdvel a sustentabilidade destas

organizacgoes.

Na perspectiva das ONGs, pude assistir as constantes discussdes e estratégias
dessas organizagdes para adaptar-se as estas mudangas e viabilizar a continuidade
do apoio internacional. Enquanto algumas ONGs assumiam algumas estratégias
em comum, além de outras agdes pontuais para a manutencédo da parceria, outras
organizagdes, pela sua natureza e caracteristicas particulares, ndo conseguiram
atender as novas exigéncias, abalando a sustentabilidade e, em alguns momentos,

impossibilitando a propria existéncia da organizagao.

Importante pontuar também, a participacdo nos espacos de discussdo promovidos
pelo Laboratério de Analise Politica Mundial (Labmundo), da Universidade Federal
da Bahia, que, por meio de reunides de discussao, seminarios, além dos varios
trabalhos de pesquisa realizados pelos seus membros, provocaram e enriqueceram
uma racionalizacdo destas mudancas na cooperagao internacional e uma

observacao mais profunda do fenbmeno.

Considerando os desafios impostos no novo contexto da cooperacgéo internacional
para o desenvolvimento o presente trabalho buscou responder a seguinte pergunta:
Quais sdo os reflexos das mudangas na cooperagdo internacional para o

desenvolvimento na sustentabilidade das ONGs brasileiras?
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Para atender os objetivos propostos neste trabalho, portanto, foram discutidos os
principais conceitos envolvidos no universo da cooperacdo internacional para o
desenvolvimento, tracando um paralelo com as teorias de desenvolvimento que
acompanharam sua trajetéria. Também foram destacadas as mudancas na
cooperagao para o desenvolvimento a partir da revisdo dos principais acordos

internacionais de cooperacéo internacional.

No capitulo 3, é realizado uma revisdo da literatura sobre as ONGs no Brasil,
destacando suas principais caracteristicas histéricas e os conceitos envolvidos. Seu
carater multifacetado exige do pesquisador um passeio pelas diferentes abordagens
tedricas que sustentam o conceito, de modo a justificar a escolha metodolégica do

termo para os fins desta pesquisa.

No capitulo 4, sao discutidos os principais conceitos no campo da sustentabilidade
organizacional, focando nas organizagdes nao governamentais. A partir disso,
pretende-se definir as bases metodolégicas que sustentam a organizagao dos
dados dos casos estudados. As repercussdes das mudangas nas ONGs brasileiras
foram categorizadas a luz do conceito de sustentabilidade em organiza¢cbées nao-

governamentais.

No capitulo 5 sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos adotados neste
trabalho. Foram selecionadas quatro organizagées nao-governamentais filiadas a
Associacao Brasileira de ONGs (ABONG) como estudos de caso, e analisadas os
dados destas organizagbes por meio da leitura de relatérios institucionais e
documentos internos, participagdo em reunides internas e realizagcado de entrevistas

semi-estruturada com coordenadores destas ONGs.

No capitulo 6 foi realizada a analise dos dados, organizadas a luz dos conceitos de
sustentabilidade n&o-governamental. As repercussbes das mudangas da
cooperacgao internacional para o desenvolvimento foram estudadas a partir de dois
enfoques: a sustentabilidade gerencial, com foco nas mudangas operacionais da

organizacao (Administracdo Financeira, Planejamento, Monitoramento e Avaliagao
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e Gestdo de Pessoas); e a sustentabilidade sistémica, interessando aqui o
relacionamento dos parceiros com as agéncias internacionais e as mudangas na

missdo e identidade da instituigao.

Por fim, no capitulo 7, é feita uma reflexao geral do trabalho e as consideracdes

finais.
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2. ACOOPERAGAO INTERNACIONAL PARA O DESENVOLVIMENTO:
CONCEITOS, EVOLUGAO HISTORICA E NOVAS PRATICAS NO
RELACIONAMENTO COM OS ATORES.

O tema da cooperagao internacional é caracterizado por ser “plural,
descentralizado, histérico e contingente” (AYLLON, 2006). Ou seja, um grande
numero de conceitos e perspectivas tedricas definem a cooperagao internacional.
Além disso, o perfil da Cl foi modificada e delineada ao longo da histéria,
incorporando, gradativamente, novos elementos no sua estrutura teodrica. Por fim,
as constantes transformag¢des no relacionamento entre os paises, especialmente
com o fendmeno da globalizagéo, alteram diretamente a dindmica da cooperagao
internacional, desse modo, é razoavel apontar apenas um conceito parcial, e ndo
definitivo, para a ClI, tendo em vista as influéncias que sofrem das movimentagoes

dos atores internacionais.

Portanto, para analise das mudancas da cooperagao internacional para o
desenvolvimento, faz-se necessario, inicialmente, apresentar, alguns conceitos, o
surgimento e as transformagdes dos agentes que integram o sistema da

cooperacgao internacional ao longo da histdria.

2.1. DEFININDO O SISTEMA DE COOPERAGAO INTERNACIONAL PARA O
DESENVOLVIMENTO (SCID): PRINCIPAIS CONCEITOS

Nao existe um consenso na literatura do conceito da cooperacgao internacional para
o desenvolvimento. Mesmo em organismos internacionais, os instrumentos de
analise sdo modificados ao longo dos anos. Essa dificuldade reside em constantes
mudangas nas relagdes de cooperagao entre os paises e 0s objetivos colocados em
jogo. Esse fato sinaliza o carater dindmico do termo e as dificuldades de encontrar

um recorte operacional que aproxime o modelo proposto com a realidade estudada.

Portanto, em alguns estudos, ndao raramente, é utilizado o termo “ajuda externa”
como sindnimo ao termo cooperacao para o desenvolvimento. Cabe aqui, portanto,
apontar para uma sutil distincdo entre os dois. No primeiro, esta incluido, além da

assisténcia ao desenvolvimento, a assisténcia militar, logo, a promog¢do do
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desenvolvimento ndo é uma meta exclusiva. A cooperagdo do desenvolvimento

abrange a meta explicita do desenvolvimento, bem como, a iniciativa comum entre

doador e receptor (AYLLON, 2006).

Ayllon (2006) destaca os principais atores e processos do SCID, oferecendo com

maior clareza a distin¢gao entre a ajuda externa e ajuda oficial ao desenvolvimento.

Quadro 1 DEFINICOES DO SISTEMA DE COOPERAGCAO INTERNACIONAL PARA O

DESENVOLVIMENTO

Cooperacgao Internacional para

o Desenvolvimento (CID)

Ajuda Oficial ao

Desenvolvimento (AOD)

Concessionalidade

Conjunto de atuagdes de carater internacional
realizadas pelos atores publicos e privados, entre
paises de diferentes niveis de renda, para
promover o progresso econémico e social dos
paises em vias de desenvolvimento. A principal
finalidade da cooperagao ao desenvolvimento
deve ser a erradicagao da pobreza e da exclusao
social e o incremento permanente dos niveis de
desenvolvimento politico, social, econbmico e
cultural nos paises do sul.

Fluxos econbmicos que as agéncias oficiais,
incluidos os governos estatais e locais, ou suas
agéncias executivas, destinam aos paises em
vias de desenvolvimento e as instituicbes
multilaterais. O principal objetivo deve ser a
promog¢ao do desenvolvimento econbémico e o
bem-estar social dos paises. Os fluxos devem ter
carater concessional e um elemento de doagao
de ao menos 25%. A ajuda é de origem publica
(estados ou organizagdes multilaterais).

Se for Doagao, possui uma concessionalidade de
100%. Tratando-se de um crédito, a

concessionalidade ou liberalidade € no minimo



Sistema Internacional

Cooperagao para

Desenvolvimento

de

(o]
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de 25%

desenvolvimento e de 50%

para 0s paises em vias de
para 0s paises
menos adiantados, com condigdes especiais de
juros, caréncia e amortizagao.

Rede de instituigdes publicas e da sociedade civil
que promovem agbes de  cooperagao
internacional ao desenvolvimento (organismos
internacionais, governos, instituigdes publicas
dos paises doadores e receptores da ajuda,
organizagbes nao-governamentais, empresas e

outras entidades da sociedade civil).

Fonte: (GALAN,M; SANAHUJA, J.A., 1999 apud AYLLON, 2006)

Conforme observado no quadro anterior, enquanto a cooperacao internacional para

o desenvolvimento destina recursos por meio de atores publicos e privados, na

ajuda oficial para o desenvolvimento, a origem dos recursos é exclusivamente

publica. Nos recursos enviados com concessionalidade existe uma obrigagéo

explicita do doador com o receptor — parte dos recursos sao devolvidos —, incluindo

bens e servicos.

Abaixo sédo destacados alguns elementos, conforme sintetizado por Ayllon (2006),

que caracterizam a dindmica da Cooperacao ao Desenvolvimento.

Quadro 2 INSTRUMENTOS, ATORES E DESTINOS DA COOPERACAO AO

DESENVOLVIMENTO

Recursos e Fundos
Origem

Tipos de cooperagao e Multilateral

atores implicados

Publica Administracbes nacionais,
regionais e locais de
paises doadores

Privada Recursos  proprios de
particulares, empresas

e/ou associagoes etc
Agéncias, instituicbes ou

organizagdes



Caracteristicas dos
fundos
Grau de

concessionalidade

Natureza da Cooperagao

Instrumentos e destinos
Cooperagao econdmica

Bilateral

Descentralizada

Nao governamental

Empresarial

Reembolsavel

Nao-reembolsavel

Ajuda ligada

Ajuda n&o-ligada

Financeira

Nao-financeira

Fortalecimento do

setor

21

governamentais

autbnomas
Administragdes publicas
e/ou  organizagbes de
desenvolvimento sem
carater oficial
Administracdes publicas
regionais e locais
Organizagdes nao-
governamentais de

desenvolvimento (ONGD)

Empresas que concedem
assisténcia técnica e
transferéncia de tecnologia
A cooperagao deve ser
devolvida

A cooperagao se faz a
fundo perdido

Condiciona o receptor a
compra exclusiva de bens
e servigos do pais doador

Nao condiciona o receptor
a compra exclusiva de
bens e servicos do pais
doador

Transferéncia efetiva dos
fundos ao receptor

de

conhecimentos, tecnologia,

Transferéncia

materiais, intercambios

culturais, desportivos, etc

produtivo, infra-estrutura

institucional, desenvolvimento de servigos
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Preferéncias comerciais Eliminacao total ou parcial das barreiras comerciais as
exportagdes dos paises do Sul

Ajuda financeira Facilitar o acesso a capitais, investimentos produtivos,
linhas de crédito preferencial para a importacao, troca,
recompra ou perdao da divida externa

Assisténcia técnica Fortalecimento das habilidades e capacidades técnicas
presentes nos paises do Sul, intercambio de
experiéncias e conhecimentos entre paises

Acao humanitaria Ajuda alimentar, socorro, protecdo direitos humanos,
acompanhamento as vitimas, pressao politica,
denuncia, preparagdo, prevengdo e mitigacdo de
desastres naturais, epidemias, conflitos armados e
guerras

Cooperagao C&T Transferéncia e intercambio de tecnologias aplicadas a
servigcos basicos de educacdo, saude e saneamento,

pesquisas
Fonte: Ayllon, 2006.

O termo cooperacgéo internacional tem incorporado algumas importantes mudancgas
conceituais ao longo dos anos. As transformacdes nas estruturas globais de
desenvolvimento e das politicas, modifica as relagbes entre os chamados paises do
Norte e do Sul (respectivamente, os principais doadores e receptores da
cooperagao para o desenvolvimento). Portanto, a interpretagdo aqui adotada para
0s objetivos dessa pesquisa aponta a cooperagao internacional para o
desenvolvimento como uma relagdo de troca de experiéncias e recursos entre
paises centrais (ou os chamados paises desenvolvidos) e os paises do sul (ou
paises subdesenvolvidos) e persegue um objetivo bem definido, conforme citado
por Ayllon (2006):

[...] A cooperagao ao desenvolvimento pode ser entendida como um
conjunto de intervencdes de carater internacional orientada a troca
de experiéncias e recursos entre os paises do Norte e do Sul para
atingir metas comuns baseadas em critérios de solidariedade,
equidade, eficacia, interesse mutuo, sustentabilidade e co-
responsabilidade. A finalidade primordial da cooperagdo ao
desenvolvimento deve ser a erradicacdo da pobreza, do
desemprego e da exclusdo social, e ela deve procurar o aumento
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permanente dos niveis de desenvolvimento politico, social,
econdmico e cultural nos paises do Sul (Ayllon, 2006, p. 9).

A partir dessa definicdo, sera dada maior atencdo, a um dos aspectos da
cooperagao internacional para o desenvolvimento, que é aquela realizada por
Organizagbes N&o-governamentais de Desenvolvimento, analisando alguns

aspectos importantes desde sua origem aos dias atuais.

2.2. EVOLUGAO HISTORICA DA COOPERAGAO INTERNACIONAL PARA O
DESENVOLVIMENTO: CONCEITOS, EVOLUCAO HISTORICA E NOVAS
PRATICAS NO RELACIONAMENTO COM OS ATORES

Primeiramente, cabe considerar que, apesar do papel da cooperagao internacional
na concepgao de interesses politicos e econdmicos, existem teorias que sustentam
a tese de que é possivel haver motivacéo altruista na pratica cooperativa entre as
nacdes, e que outros fatores, além da maximizagao do interesse pessoal, podem
ser determinantes na ag¢dao de um individuo ou sociedade, como: relacbes
familiares, relagdes sociais em geral, valores pessoais, crencgas, entre outros
(BARBANTI JR, 2005). Desse modo, € importante encarar a cooperagao a partir
dos seus multiplos aspectos, evitando o erro solapante do “reducionismo fanatico”
na analise dos fenbmenos sociais, que encara a ajuda internacional apenas como

fruto de um interesse politico mascarado.

Apesar das dificuldades em apresentar um modelo universal da cooperagao
internacional para o desenvolvimento na literatura, € consenso, por outro lado, que
a ajuda externa passou a ser mais esclarecida e institucionalizada a partir do pés-Il
Guerra. Antes de 1945 as politicas de cooperagcdo entre paises nao existiam
enquanto tais. A atual configuragdo das politicas de ajuda externa ao
desenvolvimento é resultante das dinamicas histéricas que sustentaram diferentes
modos de relacionamento entre as nagdes daquele periodo. Os Estados passaram

a assumir compromisso com a cooperagao.

A partir desse momento na histéria, foi abandonada a légica da ajuda em situagdes
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pontuais de emergéncia para uma dinamica institucionalizada, com mudangas na
estrutura administrativa, social e cultural das nagdes receptoras dos recursos e dos

projetos de assisténcia técnica.

O que fora iniciado como ajuda alimentar de urgéncia e como
expediente diplomatico de natureza temporaria passou a se
constituir um padrdo normativo nas relagbes entre Estados,
Agéncias Internacionais e Organizagbes N&o-governamentais
(MILANI, 2012, p.212).

Trés processos histéricos fundamentais definem o sistema internacional de
cooperagao contemporaneo. Primeiro, a confrontacdo Leste-Oeste e o bipolarismo.
Em segundo momento, o processo de descolonizagéo e o conflito Norte-Sul. E, por
fim, as dinamicas de globalizacdo e a gradativa integracdo da economia mundial.
Portanto, a partir desses trés acontecimentos a cooperacgao internacional passa a
integrar de modo cada vez mais presente as relagdes entre os paises ricos e em
vias de desenvolvimento (AYLLON, 2006).

A cooperagao internacional passou a considerar o tema do desenvolvimento como
um objetivo explicito com um relativo atraso, uma vez que o principal interesse era
a ajuda para as questdes ligadas a manutencdo da ordem e da paz. Até o fim da
guerra fria, a ajuda ao desenvolvimento esteve ancorada na tentativa de
estabelecer um ambiente politico e social favoravel em regiées do mundo sob

influéncia dos dois blocos econémicos hegeménicos (FILGUEIRAS, 2005).

O surgimento da cooperagédo oficial para o desenvolvimento passou entdo a
incorporar o ideal do desenvolvimento a partir da concepgao de que a transferéncia
de recursos financeiros e técnicos seria um importante instrumento capaz de

modernizar as economias dos paises pobres.

No discurso de posse do 33° presidente dos Estados Unidos, Harry S. Truman, o
conceito de desenvolvimento ganha formato de politica internacional, e inaugura
uma nova divisdo do mundo entre paises desenvolvidos e aqueles chamados de
subdesenvolvidos. A configuragao das instituicbes de Bretton Woods, em 1944, e as

novas estratégias de reconstrucédo e desenvolvimento dos paises afetados no pds-
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guerra é alimentado pelo ideal keynesiano, na qual assumia que as forgas de
mercado nado seria suficientes para regular os pregos em uma economia
subdesenvolvida (BARBANTI JR, 2005).

Nesse periodo, novos recursos eram mobilizados para as economias em
subdesenvolvidas. Os recursos externos eram conduzidos pelo Banco Mundial por
meio de transferéncias tecnoldgicas, investimento privado direto, empréstimos e
ajuda ao desenvolvimento. Cabe destacar que o surgimento da prépria teoria do
desenvolvimento coincide com a surgimento da chamada “industria do
desenvolvimento”, com o objetivo de implementar projetos a niveis macro e micro, e

que tem como seu ator mais importante o Banco Mundial (BARBANTI JR, 2005).

Portanto, ao analisar as politicas de cooperagao para o desenvolvimento dos paises
ricos & fundamental analisar as estratégias de intervengdo assumidas por essas
instituicdes que compunham a “industria do desenvolvimento”, em especial o Banco
Mundial, de modo a acompanhar os movimentos de convergéncia entre as teorias

de desenvolvimento vigentes e o formato da ajuda internacional.

Em 1968, com a posse do ex-secretario de defesa dos Estados Unidos na
conducao do Banco Mundial, Robert McNamara, a meta na reducado da pobreza
baseia-se no atendimento as chamadas “necessidades humanas basicas”. Nesse
periodo, era predominante os ideais estruturalistas na teoria do desenvolvimento,

com elevados empréstimos para o desenvolvimento rural (BARBANTI JR, 2005).

As teorias de desenvolvimento iniciam uma fase de contra-revolugdo a partir da
década de 1970, inserindo no centro do debate os vultosos empréstimos
contratados em periodos anteriores pelos paises subdesenvolvidos, o que
aumentou substancialmente o débito externo. Somado a isso, essa década €
marcada por grandes gastos militares, em um momento de tensdo entre a Uniao
Soviética e os Estados Unidos, no contexto da Guerra Fria, e com as duas crises de
petréleo que comprometeram a estabilidade da economia internacional (BARBANTI
JR, 2005).
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A partir da década de 1980, o Banco Mundial elabora relatérios anuais guardando
influéncia direta nas proposicboes neoliberais em curso no periodo. Parte
significativa dos recursos liberados pelo banco durante esses anos, eram para o
fomento da abertura de mercados e a competitividade industrial. Um importante
marco na ajuda internacional foi a publicacdo do relatério “Ajuste com dimensao
humana”, pela Unicef (Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia) em 1987. Nesse
trabalho, € analisado a forma que as politicas de ajuste macroeconémico, adotadas
a partir da metade dos anos 1970, estavam provocando sobre as populagdes mais
vulneraveis economicamente, especialmente as criangas. O estudo também
defendia que os Estados deveriam adotar politicas publicas de bem-estar. Esse
relatério difundiu a ténica de que a promogao do crescimento advém a custa de

uma degradacado ambiental por vezes irreversivel (BARBANTI JR, 2005).

Nesse, contexto, em 1988, a Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, iniciativa das Nacdes Unidas, colabora com os ideais de defesa
do meio ambiente diante da promogao do crescimento econdmico, sugerindo a
adocao do conceito de desenvolvimento sustentavel, de modo a orientar as politicas
de desenvolvimento econémico. O relatério defende que sustentavel é o
desenvolvimento que garante as geracgdes presentes o atendimento as suas
necessidades, sem comprometer a capacidade de as geragdes futuras terem as
suas necessidades atendidas (BARBANTI JR, 2005).

Ao longo da década de 1990, passa a haver um engajamento entre as proposicoes
sociais e ambientais nas formulagdes engendradas pela Organizagdo das Nacbdes
Unidas (ONU). Essa instituicao, gestada em Bretton Woods, enfrentava o desafio
de apresentar solugdes aos problemas originados com o fim da Guerra Fria, o
aumento do nacionalismo e dos problemas sociais e ambientais causados pelo
sucesso ou fracasso dos paises no decorrer dos anos 1970 e 1980. Entre as
medidas promovidas pela ONU foi o estimulo a uma série de conferéncias mundiais
no inicio dos anos 1990, explorando temas como: meio ambiente, populacio,
desenvolvimento social, género e outros relacionados ao desenvolvimento
(BARBANTI JR, 2005).
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O fim do regime soviético, que levou ao fim da Guerra Fria, representaram o
fracasso do modelo socialista de desenvolvimento e o triunfo do modelo capitalista
neoliberal, que utilizou-se das economias pds-comunistas do Leste europeu como
um ambiente fecundo ao estabelecimento das praticas neoliberais, estendidos,
posteriormente, aos paises da América Latina. Apesar da ascensao ideoldgica do
modelo neoliberal durante esse periodo, o discurso nao teve correspondéncia nas
condigdes econbmicas desses paises (ANDERSON, 1995). O receituario neoliberal
solapou as economias das nacdes da periferia capitalista, além de promover cortes
significativos nas politicas de bem-estar conquistadas nestas regides
(KRAYCHETE, 2005).

Enquanto no século XIX e meados do século XX a cooperagao internacional foi
esbogada como ajuda alimentar de urgéncia e de carater diplomatico e temporario,
apoés a Guerra Fria passou a se constituir em padrao normativo nas relagdes entre
Estados, agéncias internacionais e organizagbes nao-governamentais. Conforme
relata Milani (2012), com a Guerra Fria se institucionalizou e legitimou o
multilateralismo da cooperacgao para o desenvolvimento. A guerra fria foi, portanto, o
principal ponto de inflexdo na forma atual da cooperacao internacional. Sem esse
momento na histéria, os EUA nunca teriam iniciado seus programas de ajuda
internacional (MILANI, 2012).

O discurso da cooperacao nesse contexto se volta cada vez mais para o Estado e
para o papel das instituicdes publicas. Esse cenario fortalece uma nova agenda na
cooperagao para o desenvolvimento que passa a incorporar nas suas estratégias
outros aspectos, como: a liberalizacdo e a reforma econémica, a democracia e os
direitos humanos, igualdade de género, gestédo publica, igualdade entre os sexos, o0

meio ambiente, paz, e, como tema central, a luta contra a pobreza (AYLLON, 2006).

O Banco Mundial publica em 1990 o seu Relatério sobre Desenvolvimento Mundial
sobre o tema da pobreza. Jansen (1995) argumenta que apesar do relatério apontar
uma preocupagao com as diferencas entre os diferentes grupos sociais, regides e
paises, a analise do documento nido apresentou uma discussao sobre as relagoes

de poder que impuseram o modelo de desenvolvimento econédmico que provocou
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as tragicas condicdes econdOmicas e sociais em curso nos paises da periferia.
Critica ainda o fato de que o crescimento econdmico foi e continua sendo o principal

elemento do discurso das nacgdes para resolver os problemas da sociedade.

Esse periodo é marcado pelo fim da ordem bipolar, pela aceleragao do processo de
globalizagdo e democratizagao de diversos Estados nacionais. Nesse contexto, dois
relatorios da ONU ganham especial atencdo: a agenda da paz, de 1992, e a
Agenda para o desenvolvimento, de 1994. Dentre as diretrizes e recomendagdes
extraidas desse documento, destacam-se a maior atengcdo aos seguintes aspectos
da agenda da cooperagao internacional para o desenvolvimento: combate contra a
disseminacdo de pandemias, protecdo da biodiversidade e fendbmeno das
mudancgas climaticas, descentralizacdo e desenvolvimento local, parcerias entre os
setores publicos e privado (incluindo o chamado terceiro setor), programas de

minoragéo da pobreza e difusdo das microfinangas (MILANI, 2012).

Outro fator importante na agenda da cooperagdo internacional para o
desenvolvimento foi a mudancga na dire¢gao dos fundos dos paises da Organizagao
para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), que passou a tratar de
forma prioritaria a Europa oriental e as economias de renda baixa, segundo critérios
do Banco Mundial (subdesenvolvidos). Desse modo, reduziram-se 0s projetos
direcionados a questao alimentar e foram fortalecidos os financiamentos setoriais e
programaticos (MILANI, 2012).

Passou-se a dar maior énfase aos dialogos sobre politicas publicas,
ao critério da seletividade (com foco nas politicas econdmicas) e a
programas de formacgdo. E evidente que a ideologia dos mercados
livres e do Estado minimo serviu de tela de fundo para essa nova
agenda da cooperacgao.” (MILANI, 2012. p.214).

A Agenda da cooperagdo para o desenvolvimento passa entdo a incorporar
programas (com metas e estratégias) e politicas. A dimensao estratégica da ajuda
ao desenvolvimento passa entdo a ser melhor desenhada, com um escopo de
atuacdo melhor definido e ampliado. Conforme destaca Milani (2012), trés temas
principais passam a delinear o foco da cooperagdo internacional para o

desenvolvimento. Primeiro, a adog&o do IDH como parametro de desenvolvimento,
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apods anos de predominio da Renda per capita. Apesar das limitagcdes em incorporar
outros elementos importantes de medida do desenvolvimento, como as questdes
ambientais, esse indicador inaugura uma nova diregdo dos discursos pro-
desenvolvimento, escupindo uma abordagem mais ampla da nocédo de

desenvolvimento adotada pelos governos nacionais.

Um segundo foco importante foram os temas globais debatidos ao longo da década
de 1990 e meados dos anos 2000 nas conferéncias da ONU, colocando em pauta
temas que atendiam diferentes realidades em diversas partes do mundo,
abrangendo tematicas com grande debate mundial de cunho filoséfico, social e
religioso. A necessidade de produgdo de convergéncias nesse contexto, culminou
na expansao de estratégias de monitoramento e criagdo de redes transnacionais
(MILANI, 2012).

Quadro 3 Conferéncias da ONU, de 1990 a 2001.

Tema Local, data
Educacéao Joemtien, 1990
Protecdo ambiental Rio de Janeiro, 1992
Direitos Humanos Viena, 1993
Direitos reprodutivos e a demografia Cairo, 1994
Direitos da Mulher e a problematica do Beijing, 1995
género

Desenvolvimento social Copenhague, 1995
Gestdo urbana e a internacionalizagao Istambul, 1996
das cidades

Discriminacgao racial Durban, 2001

Adaptado de Milani, 2012.

Por fim, um terceiro ponto que refletiu o foco da cooperagao internacional a partir da
década de 1990 e dos anos 2000, refere-se ao anuncio dos Objetivos do Milénio
(ODM). O conjunto de metas - com indicadores de monitoramento e avaliagdo -
desenvolvida pela ONU, os ODM passaram a nortear a agenda dos governos,
organizacdes nao-governamentais e entidades filantropicas ao redor do mundo.
Importante pontuar que os Objetivos do Milénio caminham em conformidade com o

conceito de desenvolvimento humano, que tem o foco no individuo, o bem-estar
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individual, portanto, em total acordo com o ideario liberal de desenvolvimento
(MILANI, 2012).

2.3. AGENDA DA EFICACIA DA AJUDA

Conforme observado, a década de 1990 é marcada por um grande numero de
cupulas realizadas pelas Nag¢des Unidas, as quais intensificaram as discussdes em
torno do subdesenvolvimento e criaram novos parametros de monitoramento a
serem perseguidas pelas principais organizagbes multilaterais e bilaterais do
Sistema Internacional de Cooperacdo para o desenvolvimento. Desses eventos,
resultou a elaboracdo dos oito Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), em
2000. As cupulas da ONU influenciaram, na década seguinte, no chamado discurso
da Eficacia da Ajuda, que determinarao o formato da cooperacéo internacional para

o desenvolvimento a partir desse periodo.

Nesse contexto, um marco na concepcdo da CID foi a Conferéncia Internacional
sobre o financiamento para o Desenvolvimento, realizada pelas Nag¢des Unidas em
Monterrey, no México, em margo de 2002. Nesse encontro, as instituicbes de
cooperacao internacional discutiram a diminuicdo na oferta de recursos destinado a
Ajuda Oficial ao Desenvolvimento (AOD) ocorrida na década de 1990, buscando
solucdes para reverter essa tendéncia, além de medidas na diregcao da eficacia da
ajuda (qualidade). Os paises-membros presentes na Conferéncia se
comprometeram a aumentar a AOD gradativamente, até a meta de 0,7% do valor
do Produto Interno Bruto — medida ja debatida pelas Nagbdes Unidas por varias
décadas (IPAD, 2011).

Apds a Conferéncia de Monterrey, outras reunides de alto nivel buscaram abordar
de modo mais especifico outros pontos relacionados a eficacia da ajuda, bem como
a definicdo de uma série de compromissos adicionais e quadros de monitoramento,
de modo a construir esforgos rumo a uma reforma na ajuda ao desenvolvimento. No
entanto, ganha especial notoriedade nessa tematica os Foruns de Alto Nivel sobre a
Eficacia da Ajuda, que irdo influenciar ativamente nas praticas de cooperagao

internacional para o desenvolvimento no mundo.
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Quadro 4 Féruns de Alto Nivel sobre a Eficacia da Ajuda

Evento Loca, data.

Declaracéao de Roma sobre Roma, 2003.
Harmonizagao

Declaracido de Paris sobre Eficacia da Paris, 2005

Ajuda
Agenda de Acéo de Acra Acra, 2008
Declaracédo de Busan Busan, 2011

Adaptado de IPAD, 2011

O primeiro Forum de Alto Nivel sobre a Eficacia da Ajuda, na cidade de Roma, em
2003, centrou, basicamente, nas questdes da harmonizagcédo da ajuda, de modo a
aperfeicoar a coordenacado entre os paises doadores e reduzir os custos de

transagao para os receptores da ajuda.

We in the donor comunity have been concerned with the growing
evidence that, over time, the totality and wide variety of donor
requirements and processes for preparing, delivering and monitoring
development are generating unproductive transaction costs for, and
drawing down the limited capacity of partner countries. We are also
aware of parner country concerns that donor’s pratices do not
always fit well with national development priorities and systems,
including their budget, programme, and project planning cycles and
public expenditure and financial managment systems. We recognise
that these issues require urgent, coordinated and sustained action to
improve our effectiveness on the ground (OECD, 2003).

Conforme relato da Declaracdo de Roma sobre a Harmonizacédo da Ajuda, existiu
uma preocupagao em respeitar as estratégias de desenvolvimento e as politicas
publicas dos paises receptores, incentivando os paises doadores a reverem suas
praticas e agilizarem seus procedimentos. Esse documento representa, portanto,
um primeiro esforco na direcdo da harmonizacdo das diversas politicas, tanto
nacionais como internacionais, de cooperacdo para o desenvolvimento. Esta
realidade estende-se até hoje, evidenciado nos esforgos dos paises doadores em
redefinir as estratégias tematicas de apoio para as nagdes receptoras da ajuda ao

desenvolvimento.
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Ainda no ano de 2003, o Forum de Alto Nivel sobre a Eficacia da Ajuda, em Roma,
deu origem ao documento intitulado Harmonising Donor Practices for Efectiveness
aid Delivery, definindo as recomendagcbes para que o0s paises doadores
harmonizem, alinhem e apropriem a estratégia dos paises-parceiros na cooperagao

para o desenvolvimento, de modo a avangar na qualidade da ajuda as nagbes
subdesenvolvidas.

Figura 1Piramide da Eficacia da Ajuda: Harmonizacao e Alinhamento
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Fonte: CAD/OCDE, apud IPAD, 2005.

No ano de 2005 foi realizado o segundo Férum de Alto Nivel sobre Eficacia da
Ajuda, em Paris, que culminou na elaboracdo de um documento, subscrito pelos
paises doadores e em desenvolvimento, com uma seérie de recomendagdes para o
monitoramento da eficacia da ajuda. A chamada Declaracdo de Paris definiu um
quadro orientador composto por cinco principios e 56 importantes compromissos de

acao, monitorados através de 12 indicadores.

A sequir, sdo apresentadas as recomendagdes para a qualidade da ajuda propostas
na Declaracdo de Paris, organizadas de acordo com o0s cinco principios

orientadores da cooperagao para o desenvolvimento (Apropriagdao, Alinhamento,
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Harmonizacgao, Gestao Centrada nos Resultados, Responsabilidade muatua):

Quadro 5 PRINCIPIOS ORIENTADORES — DECLARAGAO DE PARIS

Apropriagao
(Ownership)

Alinhamento

Harmonizagao

Gestao centrada nos
resultados

Responsabilidade Mutua

Pressupbe o reconhecimento de que € necessario
que seja o pais-parceiro a definir a sua prépria
agenda do desenvolvimento, que por sua vez deve
orientar a atividade dos doadores.

Entende que os paises doadores devem articular os
seus programas de cooperagao com as estratégias e
prioridades de desenvolvimento do pais-parceiro,
utilizando as suas instituicbes e procedimentos para
disponibilizarem a sua APD (Ajuda para o

desenvolvimento).

Estipula que deve haver uma uniformizagcdo e
simplificacdo dos procedimentos na concessao da
APD, conduzindo, assim, a uma harmonizagao entre
as politicas e os procedimentos dos doadores e
transferindo algum poder de decisdo para as
representacdes dos parceiros, que dispdem de um
melhor poder de decisdo das necessidades de seus
paises. Também melhorar a coordenagéo no seio de
cada doador, entre doadores e com o0s paises
parceiros, procurando, igualmente, diminuir os custos

decorrentes da concessao da ajuda.
Prevé uma gestdo e aplicagdo da ajuda com base

nos resultados desejados, utilizando todos os dados
relevantes disponiveis para melhorar o processo de
decisdo, de acordo com as estratégias de
desenvolvimento nacionais e utilizando, sempre que
possivel, os sistemas de avaliagdo e monitorizacao

dos paises parceiros.
Pressupbe que tanto os paises doadores como o0s

paises receptores da ajuda tém de assumir
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responsabilidades quanto aos resultados da
concretizacdo dos programas de cooperagao e
também quanto a transparéncia e como a APD ¢é

aplicada.
Fonte: IPAD, 2011.

A Declaragao de Paris representa um marco importante na concepgao da Ajuda ao
desenvolvimento, uma vez que estdo mais explicitos os esforgos para a melhor
qualidade dos recursos empregados nos paises-parceiros € a necessidade de
apresentar a sociedade, principalmente das nacdes desenvolvidas, os resultados da
cooperagao internacional para o desenvolvimento ao longo dos anos. A partir desse
documento, a CID inicia uma tendéncia que ira refletir diretamente na dinamica das
ONGs brasileiras receptoras de recursos da cooperagao. A Declaragao de Paris,
portanto, conforma a base das mudancas posteriores na cooperacao internacional
para o desenvolvimento, que afetou diretamente a sustentabilidade das ONGs no

Brasil, objeto desse trabalho.

O terceiro Forum sobre a Eficacia da Ajuda culminou na elaboragdo do documento
Agenda de Acao de Acra, que, em linhas gerais, refor¢ou a importancia dos cinco
principios de Paris, apds a constatagao dos poucos avangos alcangados desde a
Férum de Roma, em 2003. Trés principais desafios se colocavam presentes nesse
contexto: a necessidade de controle da agenda pelos paises em desenvolvimento;
a necessidade de construgcao de parceria mais eficazes e inclusivas; e a obtengcao
de resultados de desenvolvimento com prestacdo de contas dos seus efeitos. A
partir desses trés pontos, foram definidos novos compromissos orientadores que
influenciaram diretamente no modelo de cooperacdo dos Estados-membros da
Unido Européia (IPAD, 2011):

I) Fortalecer o controle do desenvolvimento por parte dos paises-parceiros:

i) Ampliando o dialogo sobre politicas de desenvolvimento a nivel nacional,

ii) Incentivar suas capacidades para liderar e gerir o desenvolvimento;

iii) Ampliar a utilizacdo dos sistemas de avaliagcado e monitoramento dos paises em

desenvolvimento;
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Il) Construir parcerias mais eficazes:

i) Reduzindo a despendiosa fragmentac&o da ajuda;

ii) aumentar o valor do dinheiro da ajuda;

iii) aprofundar o compromisso com organizagdes da sociedade civil;

iv) adaptar politicas de ajuda para paises em situagdes mais vulneraveis.

lll) Alcangcar resultados de desenvolvimento e prestar contas desses
resultados:

i) concentrando-se na apresentagao de resultados;

i) mais transparéncia na prestacao de contas dos resultados para a sociedade;

iii) mudar a natureza dos condicionantes para apoiar a apropriagcéo pelos paises em
desenvolvimento;

iv) aumentando a previsibilidade a médio prazo da ajuda.

No contexto atual, cabe um destaque para o compromisso definido no segundo
ponto da Agenda de Acra, o qual prevé uma menor fragmentagdo da ajuda, de
modo a reduzir a duplicagao do apoio por parte dos doadores, ou seja, evitar que as
mesmas estratégias sejam financiadas pelos mesmos doadores, e assim aumentar
a complementariedade dos esforcos. Esta recomendacdo aponta na direcao de
uma tendéncia atual na cooperagao internacional para o desenvolvimento de
reducdo do apoio para setores estratégicos considerados prioritarios durante
décadas no Brasil. Para alcangar este fim, foram apresentadas as seguintes

recomendagdes:

a) serdo os paises em desenvolvimento a determinar qual o papel
desejavel dos doadores no apoio aos seus esforgcos de
desenvolvimento, no nivel nacional, regional e sectorial. Os
doadores respeitardo as  prioridades dos paises em
desenvolvimento, assegurando que as novas disposi¢des de divisdo
de tarefas nao resultardo em que, individualmente, os paises em
desenvolvimento recebam menor ajuda;

b) Os doadores e os paises em desenvolvimento trabalhardo em
conjunto com o Grupo de Trabalho sobre Eficacia da Ajuda para
implementar os principios de boas praticas sobre a divisdo do
trabalho. Neste sentido, elaborardo planos para assegurar a maxima
coordenacdo da cooperagdo para o desenvolvimento. NoOs
avaliaremos o progresso da implementacao a partir de 2009;

c¢) Iniciaremos um dialogo sobre a divisdo internacional do trabalho
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em todos os paises até junho de 2009;

d) N6s nos empenharemos em abordar a questdo dos paises que
recebem ajuda insuficiente (OECD, 2008, p. 4-5).

O quarto Férum de Alto Nivel sobre a Eficacia da Ajuda, realizado em Busan, em
2011, reuniu diversos atores no campo do sistema de cooperacio internacional
para o desenvolvimento, incluindo representantes de paises da OCDE, de paises
emergentes, paises de renda baixa, organizagdes internacionais, do setor privado e
alguns atores da sociedade civil (principalmente ONGs). O objetivo do Forum era
avaliar o progresso feito em torno da efetividade da ajuda para o desenvolvimento,
desde o Forum de Acra e Paris, e definicdo de uma nova agenda para o futuro,
além de buscar solugdes para a harmonizagcdo de todos os tipos da CID sob
normas universalmente acordadas, explorar complementariedades e estabelecer

canais para o intercambio de experiéncias e aprendizado (OCDE, 2012).

Além de reforcar a agenda estabelecida nos Foéruns anteriores, o documento
intitulado The Busan Partnership for Effective Development Cooperation, definiu
uma série de compromissos em prol da qualidade da ajuda, considerando o
progresso insuficiente em torno da eficacia da ajuda, revelado na pesquisa de
monitoramento da implementacdo da Declaracdo de Paris, realizado em 2011
(OCDE, 2012).

O acordo de Busan reflete uma mudanga fundamental na légica da cooperagao
internacional para o desenvolvimento. Foi a partir desse Forum que os parceiros
presentes reconheceram a importancia de outras fontes de financiamento para o
desenvolvimento, como as empresas, indo além dos recursos da cooperagao
estatal. Foi recomendado no documento que a cooperagao para o desenvolvimento
estimule a mobilizagao de outras fontes de recursos para a realizagdo dos seus

objetivos de desenvolvimento — dos paises-parceiros.

Portanto, reconhece-se a incapacidade da ajuda internacional em combater,
sozinha, o ciclo da pobreza. Este documento merece uma especial importancia por

refletir as atuais mudancas na cooperagao, que impactam diretamente na dindmica
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das ONGs do Brasil, uma vez que foram estimuladas a reduzir a dependéncia dos
recursos do SCID nos seus orgamentos, aumentando a busca por recursos publicos
nacionais ou de empresas privadas, modificando em diferentes aspectos a

sustentabilidade dessas organizagdes, conforme analisado neste trabalho.

The Busan partnership proposes:

- That domestic resources be mobilised to increase government
resources. To do so, it urges development partners to fight more
directly against corruption and tax evasion.

- Taking a strong position on strengthening national institutions under
the leadership of developing countries;

- Building stronger relationships between development co-operation
and the private sector, by supporting the creation of a favourable
enviroment for the different partners and fostering public-private
partnership;

- Sharing experiences between actors involved in climate change
financing to optimise the use of resources in a manner coherent with
development policies (OECD, 2012, p.2).

Cabe destacar as recomendagdes do Férum de Busan reafirmando a importancia
do monitoramento como uma ferramenta para assegurar a responsabilidade com os
compromissos firmados entre doadores e receptores da ajuda. A partir disso, foram

definidos trés novas iniciativas para o monitoramento dos acordos (OECD, 2012):

- a implantagao de indicadores e objetivos, definidos de acordo com as prioridades
dos paises, de modo a avaliar o progresso feito pelos diferentes atores de
desenvolvimento, além do compromisso em disponibilizar publicamente esses

resultados;

- a criagcdo de um quadro de monitoramento com indicadores e objetivos em
comum, a fim de desenvolver uma ferramenta de comparacao entre os paises e

promover a responsabilizagao internacional (international accountability);

- a criagcdo de uma parceria global para a eficaAcia da cooperagdo para o
desenvolvimento (Global Partneship for Effective Development Co-operation) como
um Forum inclusivo e representativo que ira supervisionar e oferecer suporte e

apoio politico no cumprimento dos acordos.
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Observa-se uma especial preocupacao da Alianga de Busan sobre o papel a ser
desempenhado pelo setor privado e as parcerias publico-privadas em prol da luta
no combate a pobreza mundial. Dentre outras medidas, traz elementos da logica
neoliberal de desenvolvimento ao propor medidas como abertura aos investimentos
e ao comeércio internacional (PESSINA, 2012). Portanto, no capitulo do documento
‘Da ajuda eficaz a Cooperagdo para um Desenvolvimento Eficaz” se encontra a
secao Setor Privado e Desenvolvimento, que aponta para a importancia do setor
privado na promog¢ao do desenvolvimento eficaz, ja destacando a pertinéncia da

atuacao das empresas.

Um ponto de inflexdo na cooperacéao internacional a partir da Alianga de Busan,
portanto, diz respeito ao fortalecimento da participagcdo das empresas na promocao
do desenvolvimento. Conforme aponta Pessina (2012), as organizagcbes da
sociedade civil que, historicamente, implementaram esfor¢cos na CID, confrontam-

se, agora, com a concorréncia com o setor privado pelos recursos publicos.

A partir desse contexto, surge um problema fundamental na promocgdo do
desenvolvimento que é o constante conflito entre interesses do capital (empresas) e
o atendimento das demandas da sociedade. As prioridades impostas nesse cenario
assinalam para os novos desafios das organizagcdes da sociedade civil e dos
movimentos sociais. A histdéria do apoio da cooperagao internacional para o
desenvolvimento apontam para uma agenda de defesa de direitos que, por vezes,
nao sao convergentes com os interesses imediatos do setor privado. Portanto,
prevalece uma questdo fundamental no seio dessa realidade: o que sera priorizado
quando dilemas como esse se apresentaram nas maos de empresas, as quais tém
como elemento fundamental de sobrevivéncia a maximizacdo de seus lucros?
Como mesclar os objetivos de desenvolvimento de um pais, regional ou local, com

os interesses empresariais?

A Alianca de Busan, desse modo, caminha em direcdo dos atuais desafios que tém
permeado os debates junto as organizagdes da sociedade civil, exigindo solugbes
cada vez mais imediatas para garantir a sustentabilidade dessas organizagdes, sem

minimizar a capacidade dos movimentos e atores sociais em intervirem com
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qualidade nas contradi¢bes da sociedade, historicamente combatidas.

2.4. MUDANCAS NA AGENDA DA COOPERACAO INTERNACIONAL PARA O
DESENVOLVIMENTO: O “CONTURBADO” RELACIONAMENTO COM OS
PARCEIROS

Um aspecto intensamente debatido no seio das discussbes no campo da
cooperagao internacional para o desenvolvimento, refere-se a pauta da governanga
global, ou seja, a busca por coordenacéo e ordem internacionais. A analise dessa
questao suscita novas reflexdes a cerca das estruturas de relacionamento entre os
atores da CID, e, em consequéncia disto, as ONGs adquirem um espago mais

proeminente na esfera mundial.

Em especial a partir dos anos 1990, observa-se uma “nova agenda politica” inserida
no cenario internacional de cooperagdo para o desenvolvimento, combinando
politicas neoliberais com o comprometimento com a “boa governanga”. Estas idéias
passam a projetar as ONGs como alternativas eficientes a agdo do Estado
(MENDONGCAET AL, 2009).

Essa nova agenda é conduzida por organismos bilaterais e multilaterais (Banco
Mundial, FMI, OMC), composta, basicamente, por pacotes de ajustes
macroecondmicos, como a estabilizacdo, a desregulamentagdo de mercados, as
privatizagdes, o equilibrio fiscal, a desburocratizacdo e diminuicao das fungdes do
Estado. Por conta dos elevados custos sociais dessas medidas macroeconémicas,
com efeitos mais evidentes em meados da década de 1990, os organismos
multilaterais e bilaterais, em especial o Banco Mundial, passam a priorizar no seu
discurso a necessidade da reforma do Estado e da administragédo publica, de modo
a obter a “boa governancga”, para o fortalecimento da sociedade civil. Este fato é
melhor desenhado na publicagdo dos Relatérios de 1997, The State in a changing
World, e o primeiro volume do Voices of the Poor, publicado em 2000, conforme ja
relatado anteriormente (MENDONCA ET AL, 2009).

Paises com instituicdes publicas fracas devem dar total prioridade a
busca de caminhos para a utilizacdo de mercados e para envolver
empresas e outros provedores ndao-governamentais na provisao de
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servigos (WORLD BANK, 1997, p.60).

Este trecho do relatorio evidencia a preocupacao dos agentes internacionais de
cooperagao para o desenvolvimento em alinhar diretrizes neoliberais na atuacéo do
Estado. Existe uma intencdo explicita de retirar funcbées do Estado e transferi-lo
para atores privados, incluindo empresas e organizagdes da sociedade civil, a
exemplo das ONGs. E reconhecido, portanto, a necessidade de um novo pacto na
gestdo publica que substitua as burocracias centralizadas do mundo em

desenvolvimento.

E importante considerar que esse processo de descentralizacdo do Estado e
transferéncia de fungdes para o setor privado (ONGs) coincidem com a
redemocratizagédo de muitos paises em desenvolvimento (ver tabela 1). Este fato
alimenta uma discussao relevante nas politicas das ONGs doadoras de recursos:
as chamadas ONGs do Norte sofreram uma série de questionamentos quanto a sua
identidade fragmentada, ou seja, de serem organizagbes do Norte, ainda que
operem nos paises do Sul (LEWIS, 2001).

Tabela 1ANO DE CONSTITUICAO DE ONGs BRASILEIRAS — POR PERIODO

Ano de constituicao de ONGs Brasileiras

Ano de constituicao %

Até 1970 4,46
1971-1980 11,39
1981-1990 45,05
1991-2000 35,64
2001-2002 1,49
NR/NS 1,98

Fonte: ABONG, Pesquisa associados 2004.

Com a redemocratizacao de muitos paises em desenvolvimento, as ONGs do Norte
sdo questionadas quanto a eficacia do apoio — a conquista da democracia foi, por
muitos anos, a justificativa que fundamentava a continuidade da cooperacao
internacional nestas nagdes. Ainda que sejam reconhecidos seus esforgos de longo

prazo destes paises, as agéncias de cooperagao internacional sdo, cada vez mais,
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convocadas a integrar agdes com foco na ajuda humanitaria em contextos de
emergéncia ou conflitos, priorizando outras regides do globo, como a Africa, india,
China e outras areas de conflito. Este fendmeno surge como mais um desafio para
as ONGs brasileiras, visto que uma grande parte delas se desenvolveram tendo o
apoio, as vezes exclusivo, de ONGs internacionais (MENDONCA ET AL, 2009).
Uma mudanga importante observada a partir dos anos 1990 € a diluicdo do tema do
desenvolvimento na Ajuda internacional, bem como no discurso das agéncias
multilaterais, como o Banco Mundial. Entra em cena o discurso sobre o combate a
pobreza. E, com isso, muda também a agenda da cooperacgdo internacional
(CACCIA BAVA, 2011).

Conforme destaca Silvio Caccia Bava (2011), prevalece uma légica neoliberal nessa
nova fase da cooperacdo. Aponta que o discurso da cartilha neoliberal, alinhado
com o discurso da cooperacgao internacional, € minimizar os efeitos perversos da
natureza do seu proprio modelo para os mais pobres, ou seja, um paliativo para a
pobreza que este mesmo modelo reproduz. Nao existe, portanto, um interesse em
combater as desigualdades, mas um esforco crescente em equiparar o ideal de
cidadania com as capacidades dos individuos em consumir, fortalecendo e
legitimando os valores do mercado na organizagdo da sociedade. De um modo
critico, Caccia Bava afirma que isto justifica grande parte do discurso da
cooperagao nos temas de combate a pobreza, e, ao fazerem isso, acabam por

distanciarem-se cada vez mais dos reais problemas que reproduzem esta pobreza.

Continuando, Bava argumenta que a nova agenda da maioria das agéncias
europeias de cooperacgao internacional tém como prioridade o combate a pobreza e
a assisténcia aos mais necessitados, assumindo programas de curto prazos que
podem ser avaliadas em seu impacto pelo numero de pessoas atendidas, casas
construidas, vacinas ministradas, etc (CACCIA BAVA, 2011). Essa realidade
caminha na mesma direcdo das discussdes sobre a eficacia da ajuda, que
reivindicam novas ferramentas objetivas de monitoramento na relagdo entre
doadores e receptores da ajuda, de modo a prestar contas a sociedade dos frutos
da cooperagao internacional. Desse modo, a agenda da cooperagao para o

combate a pobreza, ao apoiar projetos pontuais e de curto prazo, permite respostas
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mais rapidas dos resultados da ajuda.

Logo, enquanto que existe uma capacidade mais célere dos atores da cooperagao
internacional em prestar contas a sociedade dos recursos aplicados nas suas areas
de atuagao, prevalece, em outra medida, duvidas quanto a capacidade dos atores
em promover transformagdes sociais efetivas nos paises parceiros (em
desenvolvimento), dado que as politicas de combate a pobreza obscurece o foco
gerador da pobreza, colocando em segundo plano outras discussdes importantes
como: as relagdes de poder na sociedade, a desigualdade, a defesa dos direitos

sociais e os bens comuns.

Importante destacar que a mudancga do foco da cooperacdo internacional para o
desenvolvimento no combate a pobreza reflete diretamente no financiamento de
projetos na América Latina. Seguindo critérios do Banco Mundial, a OECD classifica
quase todo o continente latino-americano como paises de renda média, e reorienta
prioridades para outros paises com rendas mais baixas (WOLFF, 2011; CACCIA
BAVA, 2011; BIEKART, 2013).

Apesar dessas mudancas na cooperacgao internacional para o desenvolvimento,
algumas pesquisas apontam que os recursos da cooperagao para o Brasil, ndo tém
diminuido. Mesmo com os rumores de que a cooperagao internacional estaria se
retirando do pais, o0 que, em parte, tem ocorrido, € uma profunda reconfiguragdo do
campo na ultima década (RIBEIRO, 2011). As transformagdes no contexto da
cooperacgao incitaram novas formas de relacionamento, de exigéncias e de agenda.
Sao descritos no quadro abaixo quatro tendéncias principais que tém acompanhado

o ritmo das agéncias internacionais de cooperagao ao longo dos anos:

Quadro 6 TENDENCIAS NA COOPERACAO INTERNACIONAL PARA O
DESENVOLVIMENTO

VARIACAO CAMBIAL Desvalorizagdo do cambio no Brasil na
ultima década.
CONCENTRACAO DE RECURSOS Apesar de ter ocorrido um relativo

aumento no aporte de recursos, foram
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reduzidos significativamente a
quantidade de projetos apoiados.
NOVOS ENFOQUES NA AGENDA DAS A eficacia das organizagdes da
AGENCIAS INTERNACIONAIS sociedade civil de assisténcia ao
desenvolvimento passam a ser
questionadas, sendo cobrado por maior
exigéncia por resultados mensuraveis e
focalizagao do investimento no

atendimento assistencial a pobreza.
PARTICIPACAO DO SETOR PRIVADO Governos do Norte passam a privilegiar o

NA PROMOCAO DO setor privado, supostamente mais
DESENVOLVIMENTO eficiente que as organizagbes da
sociedade civil para fortalecer suas
agendas de desenvolvimento e combate

a pobreza.
Fonte: Adaptado de Ribeiro, 2011.

As mudancas na cooperagao internacional para o desenvolvimento foram
desencadeadas por diferentes variaveis e por transformagdes no perfil do
relacionamento entre os diversos atores do sistema da cooperagao internacional.
Os efeitos dessas mudangas s&o visiveis pelas organizagdes receptoras dos
recursos, no entanto, € impossivel creditar a um unico fator as razdes que explicam
esse novo contexto. O dinamismo da cooperacdo e as diferentes formas de
relacionamento com os multiplos agentes do sistema exige uma avaliacdo mais
aprofundada das mudangas enfrentadas pelas agéncias doadores de recursos da

cooperacgao internacional, em especial, pelos atores privados, foco desse trabalho.

Bieckart (2013) aponta cinco mudangas-chave na dinamica da cooperagao
internacional para o desenvolvimento. Em primeiro momento, afirma que houve
uma modificagdo gradual na composigdo dos recursos dos doadores. Portanto,
enquanto que muitas agéncias privadas de ajuda internacional tinham como
principal fonte de recursos as doacgdes privadas, no periodo entre os anos de 1980
e 1990, houve um aumento voluptuoso dos seus orgamentos a partir de subsidios

governamentais. Por meio da maior oferta de recursos publicos para a ajuda oficial
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ao desenvolvimento, especialmente dos paises da Europa, os orgamentos das
agéncias doadoras foram expandidos. Isso também implica uma mudanga na
relacdo com as organizagbes parceiras (receptoras de recursos), uma vez que
novas exigéncias e compromissos assumidos pelas partes, obedecem a légica dos

governos dos paises doadores.

Um segundo ponto destacado por Biekart (2013) diz respeito ao destino do fluxo de
recursos dos atores privados internacionais. O autor aponta que, ja na ultima
década, houve uma recuo gradativo do apoio de ONGs de cooperacao internacional
para paises com renda média, principalmente na Ameérica Latina. Este fato pode ser
ilustrado na distingdo feita para os fluxos de ajuda n&do governamental aos
recipientes dos chamados “paises do Sul”, pela politica de cooperagao internacional
conduzida na Holanda, enumerando quatro eixos principais de atuagao: i) paises de
renda baixa, onde o foco dirige-se a redugé&o da pobreza e programas tradicionais
de prestacgao de servigos; ii) Estados frageis, com foco no estabelecimento da paz e
conflitos relacionados aos direitos humanos; iii) paises de renda média com foco na
distribuicdo de renda e responsabilidade social empresarial; iv) programas mais
globais, focados em advocacy, lidando com questdes climaticas, recursos naturais e

instabilidade financeira.

Uma terceira mudanca na CID relaciona-se a adog¢dao do accountability, ou
responsabilizagdo, pelas agéncias de ajuda internacional privadas. A partir dos anos
1990, os resultados e impactos das agéncias de ajuda internacional privadas
(amplamente financiadas com recursos publicos) comegaram a ser inspecionados.
Uma crescente cobranga de diversos setores da sociedade, exigiam que essas
agéncias deveriam ser mais responsaveis, basicamente, por meio da demonstragéo
detalhada dos resultados alcangados (BIEKART, 2013). Esta mudanca reflete o
intenso debate internacional em torno da eficacia da ajuda, que inicia uma
tendéncia de monitoramento da aplicagdo dos recursos e dos resultados entre as
ONGs, tanto as doadoras quanto as receptoras de recursos. Cabe pontuar a maior
preocupagao dos agentes em resultados mais objetivos e de curto prazo (mais
mensuraveis), substituidas por resultados de longo prazo, com maior capacidade de

provocar transformacgdes sociais mais duradouras.
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Uma quarta mudanga nas agéncias ndo-governamentais inseridas na cooperagao
para o desenvolvimento, € a crescente concorréncia com outros atores de
desenvolvimento internacionais, como as fundagdes corporativas e iniciativas
populares. Novas entidades filantropicas ligados a empresas privadas entram em
cena, ocupando areas antes financiadas basicamente por entidades privadas

internacionais de cooperacao (BIEKART, 2013).

Por fim, uma outra modificacdo percebida na cooperagao internacional para o
desenvolvimento é uma reestruturagao interna das principais agéncias privadas de
ajuda nestes ultimos anos, em resposta as demandas dos novos doadores por uma

maior eficiéncia e eficacia.

Quatro mudangas importantes afetaram o relacionamento das agéncias de
cooperacgao internacional com os “parceiros do Sul”. Primeiro, houve uma redugao
de subsidios governamentais, levando a estratégias populistas de curto prazo para
captacdo de uma maior parcela de recursos originarios de doacgdes (“mercado de
caridade”). Segundo, as organizagdes internacionais passaram a descentralizar
suas operagdes e organizagdes em diregdo ao sul, contratando mais equipes locais
e encerrando contratos de trabalho com as equipes do Norte. Terceiro, houve uma
reestruturacdo de agéncias de ajuda internacional de modo a avangar na captacgao
de recursos originarios do Sul. E, por fim, as influéncias tecnocratas, as quais
difundiram uma “cultura contabilista”, em que resultados palpaveis de curto prazo

sao preferiveis a resultados de longo prazo (menos visiveis) (BIEKART, 2013).

Estudo realizado por Vargas e Ferreira (2010) junto a 41 organizagdes
internacionais de cooperagdo destacou algumas justificativas apresentadas por
essas organizagbes sobre as razbes da diminuicdo dos seus investimentos no

Brasil, elencados abaixo em ordem crescente de frequéncia nas respostas:

1°) A crise econdmica mundial 2008-2009 com decorrente redugéo de orgamento;
2°) Mudanca de prioridade e ou interesse para outras regides do globo;

3°) Alto nivel de desenvolvimento econémico e social brasileiro;
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4°) Mudanca de estratégia de atuacao da organizagao;
5°) Maior potencial de captagdo interna e possibilidade crescente de auto-
sustentabilidade do campo social brasileiro;

6°) Alcance dos objetivos com melhoria da problematica trabalhada.

Como pano de fundo dessas respostas, trés critérios essenciais podem ser
destacados: a crise econdmica global; a melhoria dos indicadores socioeconémicos
brasileiros (conforme grafico a seguir) a partir da ultima década; mudangas
estratégicas dos paises doadores. Estes pontos sdo fundamentais para entender as
transformagdes da cooperagao internacional para o desenvolvimento e seus

reflexos nas ONGs do Brasil.
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Na renda média da populagado houve um aumento de mais de 50% entre os anos de
2003 a 2013. Esse ritmo vertiginoso de crescimento econdmico alavancou a
imagem do Brasil no cenario internacional, despontando como a “nova nagéo

emergente.’

! O indice de Desenvolvimento Humano Municipal compreende indicadores de trés dimensdes do

desenvolvimento humano: longevidade, educacéo e renda, calculados de modo indireto por meio dos
Censos demograficos do IBGE.
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Gréfico 2IDHM E SEUS SUBINDICES 1991-2000-2010
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Os graficos anteriores apontam uma substancial evolugdo de dois dos principais
indicadores para medida de desenvolvimento de um pais, a renda média e o indice
de Desenvolvimento Humano. O aumento do IDHM - indicador que serve de
referéncia para uma série de organizagdes internacionais para medida de
desenvolvimento de um pais — elevou o Brasil ao status de nacdo de renda média,
o que influenciou diretamente na reorientacdo dos recursos de agéncias de
cooperacgao internacional. Uma vez que o foco da ajuda ao desenvolvimento na
ultima década passa a ser o combate a pobreza, o pais deixa de ser prioridade na

agenda de organizagdes internacionais de cooperagao para o desenvolvimento.

O citado estudo (VARGAS E SILVA, 2009) destacou que a maior parte das
organizacbes que declararam ter mudado de prioridade em relacdo ao Brasil
passaram a investir na Africa, ou seja, regido em que o tema do combate a pobreza
ainda é muito presente, reforcando a tese extraida dos discursos e documentos
oficiais transnacionais de que a cooperagao internacional para o desenvolvimento
passa, na ultima década, a priorizar o apoio a projetos com efeitos mais diretos
sobre a pobreza, em detrimento de outras agendas, como a defesa da democracia

e das desigualdades sociais.

Cabe pontuar também a relevancia da recente crise financeira internacional sobre a

atuagao das organizagbes da cooperagao internacional para o desenvolvimento. O
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estopim da crise de 2008 é gerado no mercado imobiliario norte-americano. A
imensa oferta de crédito para compra de imdveis, sem um maior comprometimento
com a capacidade de pagamento, gerou uma oferta de imoveis, e uma subsequente
queda nos precos, incapaz de nutrir as expectativas de investidores e da populacao
endividada do retorno de seus investimentos. Esse fendmeno retomou as
discussbes sobre a regulacdo e a ameacga da liberdade econbémica no sistema
financeiro (DOWBOR, 2009).

As repercussoes dessa crise no mundo implicou em profundos cortes nas despesas
publicas dos paises doadores, especialmente das nagdes europeias, o que
impactou diretamente no apoio de projetos assistenciais aos paises pobres em sua
totalidade, e particularmente aquelas economias consideradas intermediarias, que
teriam maiores condi¢des (recursos) para deter seus indices de pobreza (EYBEN,
2011).

Na ultima década o Brasil tem apresentado significativas melhorias nos seus
indicadores econdmicos e sociais. O aumento dos investimentos em politicas de
assisténcia social e combate a pobreza provocaram importantes avangos na

reducdo da pobreza do pais.
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3. BREVE HISTOﬁRICO DAS ONGS NO BRASIL E AS INTERFERENCIAS DA
COOPERAGCAO INTERNACIONAL PARA O DESENVOLVIMENTO

O estudo de organizagbes nao-governamentais requer, necessariamente, uma
conducdo ampliada das diferentes correntes tedricas que sustentam o conceito.
Dado seu carater variado e multifacetado, € fundamental destacar estas diferentes
abordagens para a decisdo das escolhas metodoldgicas que a pesquisa pretende

oferecer.

Neste trabalho, s&o resgatados, brevemente, alguns conceitos principais propostos
no termo, permitindo uma contextualizagdo e justificativa das escolhas tedricas

assumidas para a realizagao dos objetivos deste trabalho.

Feito isso, pretende-se também aqui, apontar de que modo as mudangas na
cooperacgao internacional afetaram as ONGs brasileiras: quais foram os novos
padroes desse relacionamento e suas repercussodes junto aos parceiros receptores

dos recursos.

3.1.SOCIEDADE CIVIL E PARTICIPAGAO SOCIAL: UM PONTO DE PARTIDA
PARA A FORMACAO DAS ONGS

A histéria da sociedade civil confundia-se, até os finais do século XIX, com as
organizagbes (sem fins lucrativos) criadas pela Igreja Catdlica para a execugao de
servigos de assisténcia social, saude, educagao e, até mesmo, lazer, sob a égide do
Estado. As classes dominantes, grandes detentores de terras, praticavam
atividades filantrépicas por meio de doagdes para Igrejas e suas obras sociais, em
troca de posi¢cdes de prestigio social ou ainda outros bens de natureza religiosa
(JANSEN; LANDIM, 2011).

O contexto das organizagbes da sociedade civil no Brasil, do tipo associativo e
voluntario, e com autonomia do Estado e da Igreja, € permeada por uma imensa
variedade de grupos civis com interesses distintos. Portanto, € inconsistente
apontar um movimento especifico da sociedade que germinou, mais tarde, as

chamadas organizagbes nao-governamentais, uma vez que encontravam-se, ainda
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em meados do século XIX, desde organizagbes abolicionistas (compostos por
escravos e outros segmentos da sociedade), até mesmo irmandades religiosas e

algumas associagdes literarias.

A preponderancia da Igreja no momento em que foram lancadas as
bases de acdo voluntaria e beneficiente no pais, foi determinantes
na conformagdo dos valores e pressupostos que passariam
posteriormente a orientar as iniciativas nessa area. A abordagem
filantrépica seguindo uma légica patriarcal e assistencialista
influenciou fortemente a trajetéria das politicas de assisténcia social
(FERREIRA, 2005, p. 45).

Um momento importante na histéria da sociedade civil no Brasil, no entanto, ocorre
no ano de 1930, com a chegada de Vargas a presidéncia da republica, e os
importantes avangos no campo dos direitos sociais, com a consolidacdo de uma
legislagao trabalhista e previdenciaria. A partir disso, o Estado passa a estimular a
criagdo de uma classe trabalhadora e de uma identidade operaria, mesmo que sob
seu controle direto, favorecendo um ambiente fecundo a agao dos sindicatos (maior
visibilidade). O desmembramento dessas instituicbes da tutela do Estado s6 passa
a ocorrer, de fato, a partir da democratizagdo, em 1985 (JANSEN; LANDIM, 2011).

Mesmo com o projeto corporativista do Estado no relacionamento com as
organizagbes sociais, existia ainda um imenso universo de organizagdes
assistenciais privadas responsaveis pela prestacdo de servigos as camadas da
populagdo que permaneciam a margem das politicas sociais corporativas. Diversas
organizacgdes sociais, em especial aquelas ligadas a Igreja, beneficiam-se com os
repasses de recursos do Estado getulista. Jansen e Landim (2011) criticam essas
praticas assistenciais na relagdo Estado e sociedade por reproduzirem uma légica

que prejudica praticas sociais autbnomas das camadas populares:

Essas praticas assistenciais, além de realizadas de forma precaria,
pontual e ineficiente, fora de qualquer légica universalizante, sempre
se prestaram(...), a reprodugdo de hierarquias e dependéncias,
materiais e culturais, nos grupos populares a que se destinavam,
criando obstaculos ao florescimento da idéia e da pratica da
cidadania e dos direitos entre a grande massa da populagéo
(JANSEN; LANDIM, 2011, p.56).
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A partir dos anos 1960 a sociedade passa a enfrentar de modo cada vez mais
frequente os primeiros rumores da democratizagdo. Passa a ganhar maior
representatividade, portanto, forcas politicas voltadas a transformacdo do modelo
econdmico dominante e unidas em torno das chamadas reformas de base. A
sociedade civil comega a ganhar novos contornos através de movimentos e
organizagdes associativas, tanto na cidade como no campo. Com o golpe militar de
1964, no entanto, com forte apoio do governo norte-americano, da classe
empresarial e agraria, inicia-se um processo de repressdo dessa articulagado de
forcas e organizagbes civis. Sindicatos, universidades, partidos, movimentos,
organizagdes marxistas, entre outros tém sua liberdade e direitos ameagados com a
forte intervencdo do Estado na detencao das forcas que poderiam interferir no seu
projeto politico (JANSEN; LANDIM, 2011).

Diversos autores julgam que o bloqueio politica criado durante esse periodo de
repressao influenciou na abertura de espacgos de atuacao a nivel local, em meio a
sociedade civil, com projetos de curta duragdo e menor alcance. Em face da
punicdo impostos aos partidos e sindicatos, a militdncia de oposi¢ao encontrou nas
ONGs uma forma de concentrar o trabalho de resisténcia por um governo
democratico (FERREIRA, 2005).

O apoio de alguns setores da igreja, nos anos 1970, relacionadas a chamada
Teologia da Libertagdo reforgaram o relacionamento com alguns atores sociais,
leigos e ativistas, nos espagos das pardquias e ordens religiosas, iniciando
processos de articulagdo politica, organizagdo popular e capacitagdo, por uma
maior politizagdo da sociedade. Destacam-se o grande numero das chamadas
Comunidades Eclesiais de Base espalhadas pelo pais, responsavel por formar um
grupo de liderangas e de consciéncia politica (JANSEN; LANDIM, 2011). Quando se
falava sobre os novos movimentos sociais, nessa época, era bem claro sua relagcéo
com 0s movimentos sociais populares urbanos, principalmente aqueles vinculados
a Teologia da Libertagdo (GOHN, 1997).

Também nos anos 1970 ganham maior expressao as associagdes de bairro, grupo

de jovens, projetos comunitarios e o movimento de trabalhadores e pequenos
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produtores rurais, que irdo dar origem, nos finais dessa década, ao Movimento de
Trabalhadores Sem Terra (MST). Nesse contexto, surge o “novo sindicalismo”, com
destaque no ABC paulista (inicias das trés importantes cidades industriais do
periodo: Santo André, Sado Bernardo do Campo e Sao Caetano). O “novo” do
movimento sindicalista deve-se a reivindicagao pelo ndo atrelamento dos sindicatos
as forcas do Estado, bem como pela caracteristica de ser organizado e
desenvolvido pelas préprias forgas operarias (de baixo para cima) (JANSEN;
LANDIM, 2011).

O processo de desenvolvimento dos movimentos sociais no Brasil adquire uma
nova caracteristica a partir da década de 1980, quando surgem os movimentos dos
desempregados e das “diretas ja”, originado da conjuntura politica-econémica da
época. Cabe pontuar o expressivo crescimento do associativismo institucional,
absorvendo parcela dos desempregados do setor produtivo privado; surgimento de
centrais sindicais; e, especialmente, o nascimento e expansdo do que viria a ser
uma alternativa aos movimentos sociais a partir da década de 1990: as ONGs
(GOHN, 1997).

Somado a isso, 0 novo cenario pessimista dos movimentos sociais, desacreditados
progressivamente com a politica praticada pelas elites dirigentes e pelos partidos
politicos, culminou na perda de capacidade de mobilizacdo e do esfor¢o voluntario,
caracteristico da sociedade civil na década de 1970 (GOHN, 1997).

Militantes, assessores e simpatizantes deixam de exercitar a politica
por meio da atuagado nos movimentos sociais, movidos pela paixao,
pela ideologia ou por acreditar em algumas causas e valores gerais.
A profissionalizacao produziu efeitos contraditérios. Ela criou uma
camada de dirigentes que, cada vez mais, se distanciou das bases
do movimento, se aproximou das ONGs e se ocupou em elaborar
pautas e agendas de encontros e seminarios (nacionais nos anos 80
e internacionais no anos 1990, como a ECO-92, Conferéncia de
Estocolmo em 1995, Encontro Nacional das Mulheres em Pequim
em 1995 (GOHN, 1997, p.29).

Portanto, a partir dos anos 1990 ganha maior importancia as novas instituigdes, os
novos quadros de pessoal, a nova mentalidade sobre a maquina publica, em

detrimento dos movimentos sociais como estruturas especificas. A ONGs inserem-
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se como novos atores na mediagao entre a sociedade e o Estado.

As mudancas na atuagdo dos movimentos sociais nesse periodo seguem ainda
uma orientagdo dos paises industrializados do terceiro mundo, que pregam a
desregulamentagao do papel do Estado na economia e na sociedade, transferindo
responsabilidades do Estado para o setor privado - as ONGs. Nesse cenario, as
reivindicagcbes das ONGs deslocam-se do plano econdmico para priorizar a
assisténcia minima de mercadorias para o consumo (alimentagdo), bem como
outras questbes éticas e de valorizagdo da vida humana, como: a violéncia
generalizada, corrupgéo, as formas de clientelismo vigentes e de corporativismos
(GOHN, 1997).

3.2. ALGUNS CONCEITOS E PERSPECTIVA HISTORICA DAS ONGS:
GENEALOGIA DO TERMO

Alguns aspectos na analise dos movimentos sociais e das ONGs s&o convergentes,
e, por vezes, de dificil distingdo. No entanto, cabe apontar, algumas diferencas
fundamentais que distanciam estes conceito. Gohn (1997) aponta alguns desses

pontos que permitem elucidar esse problema:

- As organizacgdes séo institucionalizadas, os movimentos n&o;

- As ONGs precisam preocupar-se com a perenidade para sobreviver e ter um
cotidiano continuo. Os movimentos possuem fluxos e refluxos, mas nao sao
exatamente estruturas funcionais;

- Os movimentos ndo se preocupam com a eficacia operacional, a ndo ser algum
tipo de resultado para suas bases. Nao precisam fazer balancetes, prestar contas
ou pagar funcionarios. As ONGs, por outro lado, por meio de seus dirigentes, se
ocupam disso uma grande parte do tempo;

- As ONGs se baseiam numa légica racional. Os movimentos sdo um misto de nao-

racional e racional, ou como destaca a autora, por vezes até irracional.

A expressao ONG tem origem na década de 1940, e é utilizada pela ONU para

denominar entidade nao-oficiais que recebiam ajuda financeira de érgaos publicos
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para realizar projetos de interesse social. O recorte conceitual da ONU leva em
consideragao a estrutura juridica (pertencer ou ndo ao governo). Scherer-Warren

(1995) apresentam a seguinte definic&o:

[...] organizagbes formais, privadas, porém com fins publicos e sem
fins lucrativos, autogovernados e com participagédo de parte de seus
membros como voluntarios, objetivando realizar mediagbes de
carater educacional, politico, assessoria técnica, prestacdo de
servicos e apoio material e logistico para populagbes-alvo
especificas ou para segmentos da sociedade civil, tendo em vista
expandir o poder de participagdo destas com o objetivo ultimo de
desencadear transformacdes sociais ao nivel micro (do cotidiano
e/ou local) ou a nivel macro (sistémico e/ou global) (Scherer-
Warren, 1995, p.165 apud GOHN, 1997).

A nocgédo de ndo governamental (que n&o pertence ao governo), no entanto, traz
uma falsa ideia de que o governo € o centro da sociedade e a populagdo sua
periferia. Alguns grupos populares ndo aceitam esse termo por nao considerar
Estado e sociedade uma esfera comum de agao, o fato de relacionarem-se entre si
e serem interdependentes. Nao existe uma separacdo entre ser ou ndo do governo,

em ambos o fim é publico e os interesses sao mutuos.

Inicialmente, o termo ONG advém de agéncias internacionais de financiamento para
denominar projetos desenvolvidos nos paises do terceiro mundo junto a
organizagbes populares. Nas nagdes desenvolvidas eram conhecidas como
ONGDs, ONGs de desenvolvimento. O termo passou a ganhar especial notoriedade
a partir do ECO-92 — conferéncia mundial sobre meio-ambiente e desenvolvimento
realizado no Rio de Janeiro (FERREIRA, 2005).

E provavel que o primeiro documento a utilizar o termo “ONG” foi a resolugéo 288
do Conselho Econémico e Social da Organizacdo das Nagdes Unidas, publicada
em 1950. A definicdo exposta nesse documento, no entanto, esta distante da
realidade das ONGs, definindo como aquela organizagao internacional a qual ndo

foi estabelecida por acordos governamentais (MENESCAL,1996).

A grande diversidade de organizagdes, atuando em um grande numero de setores

da sociedade e com distintas formas de organizar-se para atingir seus fins, torna
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uma tarefa dificil a busca por uma definigdo precisa, capaz de universalizar as
caracteristicas dessas organizagbes em um conceito bem delineado. Nessa
tentativa, Fernandes (1994, p.21) apresenta a seguinte definigdo: “organizagdes e

iniciativas privadas que visam a produc¢ao de bens e servigos publicos”.

Alguns autores costumam atribuir o mesmo significado as organizagbes sem fins
lucrativos e ONGs. Cabe, no entanto, apontar importantes diferengas entre ONGs,
partidos politicos, instituicdes religiosas, sindicatos, entre outros, ainda que sejam
reconhecidos no mesmo bojo na classificacdo da legislacdo brasileira. As ONGs,
por conta da natureza do seu escopo de agao, possui caracteristicas peculiares no
seu modelo de gestdo que os diferenciam de outras entidades sem fins lucrativas
(FERREIRA, 2005).

Com o proposito de delimitar organizagdes da sociedade civil de interesse publico,
sem o risco do governo financiar interesses privados com recursos publicos, Lipietz
(1998) apresenta dois olhares que devem ser considerados para definir uma
legitima organizacao da sociedade civil: primeiro, € necessario verificar o modo que
essas organizagdes lidam com a questdo social; segundo, a analise da sua
dindmica econbmica-gerencial-institucional, observando ainda o modo como se

relaciona com os beneficiarios dos bens e servicos que oferecem.

Para um melhor entendimento do termo, € importante destacar alguns conceitos
atribuido ao chamado terceiro setor, no qual as ONGs € um dos seus componentes.
As organizagdes governamentais, como os o6rgaos de administracdo direta,
empresas publicas, autarquias, estatais, fundagdes e afins constituem o chamado
“primeiro setor”. Enquanto que as organizagdes privadas sao classificadas dentro
do “segundo setor” (FERREIRA, 2005).

A expressao “terceiro setor” tem origem na década de 1970, utilizado nos Estados
Unidos para expressar o conjunto de organizagdes sem fins lucrativos que
prestavam servigos publicos (FERREIRA, 2005). No entanto, um marco importante
na delimitagdo do conceito foi as pesquisas realizadas pelo Institute for Policy
Studies da Jhon Hopkins University (JHU), a partir do final da década de 1980. O
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objetivo das pesquisas era medir os efeitos do terceiro setor na economia dos
paises pesquisados e o estabelecimento de definicbes estruturais e operacionais
adaptadas a realidade dos diferentes paises. Posteriormente, a Organizagéo das
Nacdes Unidas, uniu esforcos a pesquisa para a criagdo da Classificacdo
Internacional das Organizagbes Nao-Lucrativas. A partir disso, foram selecionados
quatro critérios que enquadraria a organizagdo no escopo do Terceiro Setor,
conforme quadro 7 (RODRIGUES, 2004).

Fernandes (1994) apresenta um quadro, bastante sintético, que resume esses trés

setores e permite classificar uma determinada entidade dentro dos trés setores

sociais a partir de suas finalidades e da sua natureza (publica ou privada).

Quadro 7 CARACTERISTICAS DOS TRES SETORES SOCIAIS

AGENTES FINS SETOR
Publicos Publicos Estado
Privados Privados Mercado
Privados Publicos Terceiro Setor

Fonte: Fernandes, 1994, p. 25.

Uma outra abordagem permite diferenciar esses setores a partir de caracteristicas

mais amplas, baseando-se, especialmente, em critérios de gestao.

Quadro 8 Abordagens combinadas para o desenvolvimento da comunidade

GOVERNO MERCADO TERCEIRO SETOR
Mecanismo Estruturas Interacdes de Associagdes,
principal democraticas mercado voluntarios
Tomada de Funcionarios Produtores, Lideres e membros
decisao eleitos, individuais,

administradores consumidores,
investidores

Guias de Regulamentos Precos Acordos
comportamento
Critérios para Politica Eficiéncia Interesse dos
tomada de deciséao membros
Modo de operacao De cima para baixo Individualista De baixo para cima

Fonte: Kisil, 2000, p. 137.
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Apesar de mais amplo e esclarecedor, essa abordagem apresenta alguns pontos
controversos por conta das mudangas na dindmica das organizagdes do terceiro
setor ocorrida nos ultimos anos, sentidas especialmente pelas ONGs. Novas
relagdes, interesses e um novo contexto impds para estas organizagdes, por vezes,
outros critérios de tomada de decisdo para além dos interesses dos seus membros.
As mudancas na ultima década na cooperagao internacional para o
desenvolvimento, fonte de financiamento de um grande numero de ONGs
brasileiras, implicou na adocao de critérios de eficiéncia e eficacia como parte do
processo decisorio, de modo a atender as demandas das organizacdes

internacionais doadoras de recursos, conforme destacado neste trabalho.

Quadro 9 DEFINIGCAO DE OGANIZAGOES DO TERCEIRO SETOR - CRITERIOS

Formalizagao A entidade deve estar estruturada, com
reunides regulares, representantes
reconhecidos e trabalhos consolidados
como regulares. Excluem-se as unides
temporarias de pessoas. Incluem-se as
organizagbes que, embora ndo estejam
inscritas nos 6rgaos publicos de registro
de pessoas juridicas, possuam um grau
significativo de estrutura interna e
permanéncia temporal.

Natureza privada Somente sdo aceitas  instituicbes
separadas do Estado, sem restricoes
quanto ao recebimento de recursos
publicos nem a participagcdo de
representantes do governo nos conselhos
de gestdo, desde que nado constituam a

maioria dos membros do colegiado.
Nao distribuicao de lucros Os excedentes financeiros que venham a

ser gerados pela instituicdo precisam ser
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integralmente  aplicados nas  suas
atividades-fim, nao podendo ser
repassados a socio ou membros.

Autogestao As organizagdes precisam ter estruturas
de governanga propria, controlando de
forma autbnoma a gestdo de suas
atividades.

Participacao voluntaria Deve haver um corpo de voluntarios
envolvidos nas atividades institucionais e
a afiliagdo a organizagdo deve ser

facultativa e ndo compulsoéria.
Fonte: Adaptado de Ferreira, 2005, p. 34.

A tentativa de delimitar o Terceiro Setor expressa, mais uma vez, a dificuldade em
encontrar uma definigdo clara e precisa das organizagbes que compde essa
categoria. Por ndo contemplar toda a sua diversidade, é certo que uma série de
organizagbes estariam fora da classificagcdo proposta nessa pesquisa. A nova
realidade das ONGs no Brasil apontam para, cada vez mais, uma maior
profissionalizacdo do trabalho, o que implica dizer que a légica de trabalho
voluntario, caracteristico de anos anteriores, esta cedendo espaco para o trabalho
formal e remunerado. Desse modo, as ONGs também ndo poderiam ser
classificadas dentro do espectro do Terceiro Setor, ainda que por vezes este termo

seja utilizado em artigos e veiculados na midia como sinébnimo de ONG.

Landim (1993), uma importante pesquisadora dessa tematica, admite as seguintes

organizagdes dentro do universo do Terceiro Setor:

- Organizagdes da sociedade civil ou sem fins lucrativos;
- Associagdes;

- Entidade filantropicas, beneficientes ou de caridade;

- Fundacgdes;

- Organizagbes ndo-governamentais.
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3.3. INFLEXOES NO RELACIONAMENTO DAS ONGS BRASILEIRAS COM A
COOPERACAO INTERNACIONAL PARA O DESENVOLVIMENTO

A partir da década de 1970 percebe-se um aumento dos financiamentos
internacionais para ONGs brasileiras por parte de organizagdes multilaterais e
agéncias de cooperagdo internacional, em boa medida, influenciada por
movimentos geopoliticos internacionais que buscavam uma protecdo ao ideario
capitalista americano, além de financiadores mais progressistas que apoiavam os
movimentos sociais e a produgdo intelectual constestadora do regime militar
(MENDONCGCA et al, 2009).

Alguns autores propuseram que as atuais ONGs na Ameérica Latina e do Brasil tém
sua origem na luta contra a ditadura, o que provocou a formagao de grupos néo-
partidarios como esquema alternativo para as transformacao social, especialmente
a partir da década de 1970 (GOHN, 1997; LANDIM, 2002). A acdo das ONGs nesse
periodo, portanto, passa a ser confundida com oposi¢gao politica, originando-se
como simbolos de resisténcia a opressao econdmica, social e politica (LANDIM,
2002).

Landim (2002) chamou atencdo para a relagdo dessas ONGs com algumas
agéncias européias, canadenses e norte-americanas — especialmente, organizagao
nao-governamentais internacionais - no financiamento das suas agdes, com grande
participacdo das igrejas cristds. Assim, as chamadas ONGs do Sul, em parceria
com as “ONGs do Norte” tinham como uma das principais atividades a prestacéo de

servicos de assessoria, apoio e estrutura aos movimentos sociais.

Conforme destacado no capitulo anterior, no decorrer da década de 1980, outras
agendas sao colocadas gradativamente na prioridade da agenda das organizagdes
de financiamento internacional. A influéncia dos ideais neoliberais, as reformas na
administragdo publica, programas governamentais, a democratizacdo e o
fortalecimento das organizagdes no Brasil, sdo alguns dos elementos que
contribuiram para essa inflexao na oferta de recursos internacionais de cooperagao
para o desenvolvimento (MENDONCA et al, 2009).
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Os dados a seguir apontam essa tendéncia ao ilustrar a redugcao gradativa da
importancia do financiamento da cooperacdo internacional na composi¢cdo do
orcamento de ONGs filiadas a ABONG (Associagao Brasileira de ONGs).

Tabela 2 ONGS - ORIGEM DOS RECURSOS SEGUNDO O PERCENTUAL NO
ORCAMENTO

Fontes de N° ONGs % Orcamento % Orgamento % Orgamento
financiamento Total 2003 Total 2000 total 1993
Agéncias de 135 39,9 50,6 75,9
cooperagao

internacional

Comercializag 86 3,11 3,83 6,9
ao de

produtos e

servigos

Doacao de 78 1,04

individuos

Orgiaos Gov. 74 5,64 7,5 *
Federais

Empresas e 71 3,75 4,19 1,8
Fundacgoes

Empresariais

Outras fontes 70 6,01 3,99 5
Orgiaos Gow. 55 7 5,03 *
Municipais

Orgiaos Gow. 45 2,07 5,93 *
Estaduais

Contribuicoes 42 2,07 5,93 *
associativas

Agéncia 21 1,65 24 7

Bilaterais e
Multilaterais

Recursos nao 24 28,4 14,74
identificados

Fonte: ABONG, Panorama das associadas, 2010.

* Até 1993, os dados sobre os recursos provenientes de 6rgdos municipais,
estaduais e federais eram agrupados.

Os dados da tabela acima destaca, especialmente, uma redugdo importante da



61

participagcao dos recursos de agéncias de cooperagao internacional ha composigcao
do orcamento das ONGs filiadas a ABONG. Até a primeira metade da década de
1990 a cooperagao internacional tinha um papel fundamental na sustentacdo dos
trabalhos das ONGs brasileiras. A nova agenda internacional da cooperagao para o
desenvolvimento, e a consequente reducdo de recursos para o Brasil, tem
modificado a importancia relativa do financiamento internacional na implementacao

dos projetos das organizagbes nao-governamentais.

Um outro momento importante, diz respeito aos efeitos da nova agenda politica no
cenario internacional de cooperagao para o desenvolvimento, especialmente a partir
da década de 1990, que culminou na articulagdo entre as politicas econdmicas
neoliberais e o comprometimento com a “boa governanga”, o que implicou na
projecdo das ONGs como uma alternativa eficiente e responsavel em relagcao a
alguns papéis do Estado (MENDONCA et al, 2009).

Conforme ja destacado, o relatério Voices of the Poor, de 1997, do Banco Mundial,
difundiu uma estratégia de fomento a parcerias publico-privadas, descentralizando
as funcdes do Estado, de modo a buscar solugdes para a burocracia e ineficiéncia
estatal. Esse processo repercutiu em uma ampla reforma gerencial, fortalecendo
processos de democracia deliberativa em escala local, regional, nacional e mundial.
Além disso, passou a existir mais recursos com governos municipais e estaduais a
disposigcdo das ONGs — um maior numero de contratos e parcerias (MENDONCA et
al, 2009).

As transformacgdes no cenario internacional de aporte de recursos, bem como as
mudangas sociais, politicas e econdmicas ocorridas a partir da década de 1990

imp&em novos desafios as ONGs brasileiras.

Em primeiro plano, cabe destacar a necessidade de reduzir a dependéncia
financeira e de agendas com relacdo aos ONGs do Norte. Conforme aponta
Mendonga et al (2009), a redugdo de recursos internacionais resultou em duas
tendéncias principais: concentracao de recursos humanos e financeiros em poucas

ONGs; e busca de novos fontes de financiamento junto ao governo e o setor
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privado. A competigdo por novos recursos acabam por gerar também demandas de
burocratizagdo e orientagdo, gerando modelos mais rigidos de monitoramento por

parte dos doadores.

Outro elemento importante originario das mudangas no aporte de recursos da
cooperacao, refere-se as estratégias de trabalho predominantes nas organizacdes
brasileiras. A demanda por eficiéncia e eficacia dos doadores internacionais junto
aos receptores de recursos, bem como o aumento relativo do apoio proveniente dos
setores governamentais, que implica ainda outras exigéncias inerentes a burocracia
estatal, colaborou para a adog¢ao de novas técnicas gerenciais nas ONGs, de modo
a garantir a modernizagdo e sustentabilidade, e adaptar-se as novas (e velhas)
exigéncias dos financiadores. O trabalho, antes, predominantemente voluntério,
passa, cada vez mais, a obedecer um carater mais profissional. Isso, por outro lado,
acaba por aumentar as barreiras para entrada de outras ONGs, menores, de base
comunitaria, que poderiam constituir-se em verdadeiros polos de inovagao
(AZEVEDO E PRATES, 1991; MENDONCA et al, 2009).

Algumas criticas s&o formuladas em torno das implicagbes da nova agenda
proposta pelas agéncias e ONGs de ajuda internacional. De qualquer modo, no bojo
dessas mudancas existe uma preocupacdo mais relevante na obtencdo de
beneficios e resultados de médio prazo, que possam ser mensurados e
apresentados num menor tempo de agdo, sem um comprometimento com
transformacgdes sociais mais profundas, capaz de alterar ndo apenas as margens
dos processos sociais, mas sim as bases que sustentam as injusticas na sociedade.
Milani (2005) apresenta algumas dessas criticas, apontando os problemas nessas

novas praticas inseridas no discurso das agéncias de cooperagéao:

i.  Visao simplista da realidade;
ii. Desconsidera saberes tradicionais;
iii. Linguagem do empowerment mascara preocupagdes estritamente
administrativas relacionadas com eficiéncia;
iv.  Busca resolver problemas locais sem considerar suas interrelacbes com os

niveis macro (regionais, nacionais e internacionais).
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Dysman (2013) aponta, por outro lado, que o estreitamento da relacdo das ONGs
com a cooperacao internacional, iniciada ao longo das décadas de 1970 e 1980, ira
impactar significativamente na configuragcdo da forma institucional dessas
organizacdes, bem como de suas praticas de gestdo. Esperava-se, portanto, que
como contrapartida ao recurso recebido, as ONGs deveriam ser capazes de
formular projetos, executar, acompanhar e prestar contas de suas atividades, ter

personalidade juridica e uma estrutura administrativa.

Portanto, dois efeitos importantes sdo provocados da relacdo com a cooperagao
internacional. Primeiro, conforme ja mencionado, essa parceria desenvolveu
competéncias técnico-burocraticas por parte daquelas entidades (racionalizar
trabalho, dividir tarefas, adotar mecanismos de gestdo), a fim de cumprir as
exigéncias internacionais. E segundo, a necessidade de ter que responder aos
requisitos da cooperagao internacional implicou na afirmacdo de uma
profissionalizacdo especifica no campo das ONGs, que permitisse certo dominio da
legislagao vigente, da retorica, além da apropriagdo das problematicas a serem
discutidas (DYSMAN, 2013).

A adogao, no Brasil, do termo ONG também tem origem nesse contexto, de modo a
afirmar a identidade institucional e politica dessas pequenas organizagdes, servindo
como uma estratégia politica de diferenciagdo desses novos atores, e afirmando
sua caracteristica peculiar de uma organizagdo com estreito relacionamento com os
movimentos populares (DYSMAN, 2013).

Na medida em que ocorrem mudangas no financiamento internacional, novos
desafios vao se apresentando para as ONGs brasileiras, reivindicando solucdes
para as perdas de recursos da cooperagao internacional. Diante disso, uma das
iniciativas foi o chamado Processo de Articulacdo e Dialogo (PAD) entre as
Agéncias Ecuménicas e suas organizagbes parceiras brasileiras, constituido no
inicio da década de 1990 pelas mais importantes agéncias internacionais de
cooperacgao atuantes no Brasil e as ONGs brasileiras por elas apoiadas. Entre as

variadas estratégias que as agéncias recomendavam as ONGs locais estava a
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questao do aumento do acesso a fundos publicos nacionais (MEDEIROS, 2013).

Isso aponta para uma tendéncia recente das ONGs no Brasil, que é a busca por
novas fontes de recursos diante das mudangas na cooperacgao internacional. Outros
desafios surgem da relagdo das ONGs com o Estado - novos formas de
relacionamento, prestacdo de contas, execug¢do de projetos, etc -, no entanto, os
dados destacam que a oferta de recursos publicos tém aumentado, em especial,
nas esferas estaduais e municipais, o que indica uma tendéncia de

descentralizagao das politicas publicas.

Grafico 3Taxas de crescimento dos orcamentos publicos e das transferéncias para ESFL
(2002 a 2010)
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Fonte: Orcamento Brasil e Siga Brasil apud ABONG, 2014.

Nos governos municipais, houve um crescimento das transferéncias municipais de
cerca de de 311%, contra 77% de aumento no orcamento total, evidenciando que
mesmo nas esferas locais tém ocorrido uma maior oferta de recursos para

financiamento dos projetos de entidades sem fins lucrativos.
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Grafico 4Taxa de crescimento dos orcamentos publicos e das transferéncias para ESFL (2002
a 2010)
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Fonte: BRASIL, 2015a.

A partir da andlise dos dados pode-se supor que houve um aumento significativo
das transferéncias publica estadual e municipal para Entidades Sem Fins
Lucrativas, superior ao aumento observado na despesa orgcamentaria total. Nos
governos estaduais, as transferéncias tiveram aumento de 131% entre 2002 e

2010, acima dos 69% de crescimento no orcamento, no mesmo periodo.

Esses dados refletem uma tendéncia de aumento no financiamento publico as
Entidades Sem Fins Lucrativo - incluido ai as ONGs -, indicando novos caminhos
para a sustentabilidade das ONGs brasileiras frente as mudancas na cooperacao

internacional para o desenvolvimento.

As parcerias com o Estado tem um marco a partir do ano de 1995 com a Reforma
do Aparelho Estatal brasileiro, que abriu espaco para uma maior interlocu¢gdo com a
sociedade civil. O processo de transferéncia de algumas fungdes estatais para o
setor publico n&o estatal revela a intengao do Estado em reduzir suas atribuicoes,
abrindo um campo de atuacéo para as ONGs (CKAGNAZAROFF et al, 2007).
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Um momento importante na relagdo do Estado com as ONGs refere-se a criagao do
Marco Legal, de 1999, que dispde sobre a qualificagcdo de pessoas juridicas de
direito privado, sem fins lucrativos, como Organiza¢gdes da Sociedade Civil de
Interesse Publico (OSCIP), o que viabiliza a essas organizagdes o direito de firmar
parcerias, administrar recursos publicos e obter outros recursos do Estado com uma
menor burocracia (CKAGNAZAROFF et al, 2007).

Esses fatores implicaram em um estreitamento na relacdo das ONGs com o
financiamento publico e na concepcdo de novas parcerias diante das
transformacgdes no contexto da cooperacio internacional para o desenvolvimento.
Reduzir a dependéncia dos recursos internacionais nos orcamento dessas
organizacgdes, no entanto, implica na insergdo em uma outra cultura de apoio e

novos interesses.

Uma pesquisa realizada pela ABONG (2010b) aponta que as associadas ainda
percebem-se ressentidas do carater pontual e instavel dos recursos privados. Ja os
financiamentos publicos, com os quais poderiam haver parcerias mais fortalecidas,
sao, em muitos casos, danosos a sustentabilidade das ONGs. As entidades podem
receber um significativo volume de recursos publicos, mas, por vezes, sao
prejudicados pelos grandes atrasos nos repasses de recursos e imposi¢cao de
regras incoerentes com a dinamica de trabalho dessas organizagbes, como a
proibicdo de financiamento de gastos administrativos ou de pessoal contratado
segundo a legislacao trabalhista. As limitagdes do marco legal das ONGs, portanto,
prejudicam a captacado de novas fontes de recursos nacionais, tanto publicos como
privados (RIBEIRO, 2011)

A relacdo com os setores privados também sao caracterizadas por limitagdes que
interrompem a efetiva execucgao dos trabalhos das ONGs. Outra pesquisa realizada
pela ABONG (2010b) destaca que a grande maioria das experiéncias existentes
com fundos privados ndo tem carater de “projeto institucional”’, ou seja, aquela
modalidade de parceria com um parceiro no qual sdo direcionados recursos para

diversas acdes de uma organizagao, salvaguardados as devidas proporgdes dos
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recursos em cada tipo de gasto. Essa modalidade € comum no apoio da
cooperagao internacional, e possui uma dimensao politica mais forte, por
estabelecer uma relagdo com o conjunto de uma organizagdo, com sua missao

institucional, e ndo apenas com uma acgao especifica.

Na parceria com entidades privadas, no entanto, a citada pesquisa mostra que a
maioria dos financiamentos ndo autorizam a utilizagdo de recursos para “gastos
institucionais”. Logo, como nao € possivel realizar uma atividade sem os custos
institucionais dentro da realidade atual das organizagdes ndo governamentais, os
recursos privados passam a ser dependentes da cooperacdo internacional
(ABONG, 2010b).

Tabela 3FONTES DE FINANCIAMENTO DE ONGS FILIADAS A ABONG - EM 2000,
2003 E 2007 (%)

2000 2003 2007
Cooperagao e 78,57 78,71 78,30
solidariedade
internacional
Recursos publicos 45,41 36,63 60,40
federais
Doacéo de 12,24 38,61 42,40
individuos
Empresas, institutos 32,65 35,15 41,50
e fundacdes
empresariais
Comercializacdo de 46,43 42,57 38,70
produtos e servigcos
Recursos publicos 22,45 27,23 30,20
municipais
Contribuigdes 26,02 20,79 29,20
associativas
Recursos publicos 32,65 22,28 28,30
estaduais
Agéncias 6,12 10,40 3,80
multilaterais e
bilaterais

Fonte: ABONG, 2010a.
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Os dados da tabela anterior, referente as fontes de financiamento das associadas
da ABONG apontam para atual tendéncia da captacdo de recursos nas ONGs a
partir do ano 2003, periodo em que a reconfiguragcdo no campo da cooperagao
internacional passaram a ter contornos mais definidos. Percebe-se um aumento
expressivo no numero de organizagdes que passaram a acessar recursos de
empresas privadas, institutos e fundagdes, passando de 32,65% para 41,50% das
ONGs. Também houve um crescimento significativo de organizagbes utilizando-se
do financiamento publico municipal e federal. Cabe destacar o aumento de 45,41%

para 60,40% de organizagdes que captaram recursos publicos federais.

Apesar das mudangas no campo internacional, as ONGs brasileiras tém buscado
alternativas para compensar a diminuigdo de fontes internacionais na composi¢cao
de seu orgcamento, acessando recursos nacionais publicos e privados. Isso implica,
de um lado, uma série de riscos que ameacam a sustentabilidade dessas
organizagbes, e por outro, destaca a importancia que a cooperagao internacional

ainda exerce nas estratégias de longo prazo das ONGs.

Considerando a importancia destas mudangas na dindmica das organizagbes nao
governamentais no Brasil apoiadas pela cooperagao internacional, € importante
analisar os critérios que definem a sustentabilidade das ONGs e apontar em que
medida estas mudancgas estao interferindo nas suas praticas internas e quais foram

os arranjos institucionais adotados para garantir a manutengao das suas atividades.
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4. SUSTENTABILIDADE ORGANIZACIONAL: A CpNSTBU(}AO DO CONCEITO
E AS ABORDAGENS PARA AS ORGANIZACOES NAO-GOVERNAMENTAIS

As transformacgdes ocorridas em ambito mundial sobre o estilo de vida da
populacéo e as relagdes no modo de producédo e consumo para o atendimento das
necessidades humanas, gerou novas reflexdes sobre a forma de pensar da
sociedade, implicando numa reforma na légica de desenvolvimento de uma nagéo.
A discusséo desse problema na agenda dos paises, evidenciado nas conferéncias e
encontros internacionais, propds a incorporagao do conceito de desenvolvimento
sustentavel, conforme divulgado no Relatorio Nosso Futuro Comum da Organizagéo
das Nagdes Unidas, em 1988, o qual defende que a nog¢do de desenvolvimento
sustentavel é aquela que se preocupa com o atendimento das necessidades atuais
sem comprometer as necessidades das geragdes futuras (RAMOS, 2001). O
desenvolvimento sustentavel surge, portanto, como uma alternativa a promogao da

inclusao social, do bem-estar econdmico e da conservacéo dos recursos naturais.

E a partir do conceito de desenvolvimento sustentavel, portanto, que surgiu a nogéo
de sustentabilidade. Essa definicdo passa por diversos aspectos da esfera
ecoldgica, tecnoldgica, econdOmicos, entre outros, o que implica numa maior

dificuldade de operacionalizag¢ao, ou de delimitacao.

Sachs (2002) apresenta algumas dimensdes que deveriam ser contempladas na
nogcdo de sustentabilidade, evidenciado o carater multifacetado (planetario) do

conceito e as dificuldades de operacionalizagao adjacentes:

- Social: criagdo de um modo de desenvolvimento sustentado, com vistas a
equidade na distribuicdo de renda e de bens, de modo a reduzir o abismo entre os

padrdes de vida dos ricos e dos pobres;

- Econbmica: alocagdo e gerenciamento eficiente dos recursos e de um fluxo
constante de investimentos publicos e privados. A eficiéncia econémica, no entanto,
seria baseado em critérios sociais, ndo apenas nos indicadores microeconémicos

de rentabilidade;
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- Ecoldgica: aqui séo sugeridas uma série de medidas para preservar o meio
ambiente, entre estes: limitar o consumo de combustiveis fosseis, reduzir a
quantidade de residuos e de poluicdo (conservar energia, reciclagem, etc),
promover estratégias de controle do consumo, novas tecnologias, reformas na

legislagao para protegao ambiental;

- Espacial: construgdo de uma nova configuragdo equilibrada do espacgo rural e

urbano, para uma melhor distribuicao territorial;

- Cultural: favorecer processos endogenos integrados; reconhecimento das

tradicdes.

De outro modo, outros autores defendem que o desenvolvimento sustentavel
depende da forga e da qualidade das organizagbes de um pais (BRINKERHOHH &
GOLDSMITH, 1992). Desse modo, a nogado de sustentabilidade ultrapassa os
limites da politica de desenvolvimento e alinha-se as estratégias de

desenvolvimento das organizagdes.

Na medida em que a organizagdo passa a ter um papel mais relevante na
promogao do desenvolvimento sustentavel, novas estratégias conceituais sao
formadas na tentativa de definir os limites de uma organizacao sustentavel. Dentre
as diferentes abordagens teodricas, a mais difundida € baseada na idéia de que as
empresas devem possuir um triple bottom-line, o tripé das organizagdes na
avaliagao da sustentabilidade empresarial, ou seja, uma organizagdo sustentavel
deve ser economicamente lucrativa, ambientalmente correta e socialmente
responsavel (ELKINGTON, 2001). As empresas estdo percebendo a necessidade
de integrar a qualidade socioambiental aos interesses econdmicos mais imediatos,
0 que sugere uma harmonizacao de interesses rumo a sustentabilidade (BORGER,
2006).

Outra concepgédo da sustentabilidade organizacional na ética das organizagdes,
mais especificamente no meio empresarial, defende que as empresas, além de

gerar resultados econdmicos, possui responsabilidades na esfera social e
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ambiental, devendo empreender acgdes sociais e atitudes ambientalmente
responsaveis (HART; MILSTEIN, 2004). Uma organizagdo é considerada
sustentavel, portanto, quando atende as expectativas dos seus sdcios (acionistas),
tem uma postura socialmente responsavel diante da sociedade e possui medidas

de ndo agressao ao meio ambiente.

Uma vez legitimidade a légica da sustentabilidade na dindmica das organizagdes,
cabe agora perceber de que forma as organizag¢des do terceiro setor passaram a
agregar esse conceito na dinamica de suas atividades. E importante destacar que
existem diferencas fundamentais na logica natural dessas organizagdes, na missao
institucional e objetivos, que é, por vezes, divergentes, desse modo, €
imprescindivel um recorte operacional que atenda o carater peculiar dessas

organizagdes para os fins dessa pesquisa (SILVA et al, 2011).

4.1. NOCOES DE SUSTENTABILIDADE EM ORGANIZACOES NAO-
GOVERNAMENTAIS

O enfoque da sustentabilidade das organiza¢des do terceiro setor € definido sob
multiplos aspectos por diversos autores. As diferentes abordagens identificadas na
teoria, no entanto, ao serem estudados de modo conjunto e complementar,
carregam contribuicées significativas para o desenvolvimento de variaveis de

analise cada vez mais préximas da realidade.

Desse modo, alguns pesquisadores sustentam a idéia de que a sustentabilidade no
universo do terceiro setor € utilizado para tratar da permanéncia e continuidade de
longo prazo dos esforgos realizados para atingir o desenvolvimento humano. Outros
direcionam sua analise para alguns aspectos internos ou externos da organizagao
(CARVALHO, 2006). Ramos (2001) busca sintetizar as diversas nogdes de
sustentabilidade institucional ao afirmar que isso significa “garantir a viabilidade
financeira de uma instituicdo, baseada em acdes técnica e politicamente adequadas
ao enfrentamento dos problemas que se dispde a resolver, garantindo o efetivo

atendimento das demandas dos grupos sociais beneficiados (RAMOS, 2001, p.
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109)".

Outra proposta, defendida por Gibb e Adhikary (2000), argumenta que a
sustentabilidade esta intimamente relacionada com a otica dos stakeholders.
Portanto, a sobrevivéncia de uma organizacdo depende de sua capacidade de
atingir as expectativas de seus stakeholders. Este conceito depende, portanto, do
potencial da instituicdo atender as metas preestabelecidas por atores que exercem
influéncia sobre a organizacgao, logo € uma medida multidimensional e individual de

cada organizacéo.

Existe ainda a percepcédo de que uma organizacado do terceiro setor precisa gerir
adequadamente seus impactos sobre o seu publico alvo, seus recursos e ter
capacidade de regeneracao para ser sustentavel. Defende-se que a organizacgao,
por meio de suas atividades, gere um impacto externo que seja valorizado na
sociedade. O que determina a sustentabilidade a partir dos impactos sera o grau de
participacdo dos beneficiarios na implementagao da agao, o grau de emporwerment
- ou seja, o processo de reflexdo em que os individuos passam da reflexao para a
acgao, visando mudanga nas praticas do poder - e a competéncia da organizagéo

em intervir.

A sustentabilidade com enfoque na gestdo dos recursos, reflete a capacidade da
organizagdo em mobilizar recursos, sobre o alicerce da missédo e valores
organizacionais, 0s quais irdo orientar a relagdo com os financiadores. Por fim, o
aspecto da capacidade de regeneragao da organizacéo diz respeito a capacidade
de mudar e regenerar a partir da realizacdo da missao organizacional, o
cumprimento dos objetivos e reconhecimento da sociedade, que contribuem para o
processo de aprendizagem, criando novos conhecimentos e melhor capacidade de
mudanga. A boa reputagao alcangada por meio da realizagdo dos objetivos e da
missao institucional reflete na melhoria da captacdo de recursos (FOWLER, 2000
apud CARVALHO, 2006).

Entendendo que as organizagbes do terceiro setor tem na natureza de suas

atividades os valores e ideias os quais defendem, Ramos (2003) aponta trés
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principios que sustentam a permanéncia e a continuidade dos trabalhos de uma
organizagdo: técnico, politico e financeiro, ou seja, a capacidade de conciliar as
acdes propostas com os recursos financeiros disponiveis e a relevancia dessas
acgdes para o publico beneficiario. Uma outra visdo complementar argumenta que a
sustentabilidade dessas organizagdes estdo condicionadas a realizacdo bem
sucedida dos seguintes desafios: a legitimidade - ser reconhecido por todos os
setores da sociedade; eficiéncia — capacidade e competéncia operacional;
sustentabilidade — possuir fundos para a execucado do trabalho; colaboracdo — o
estabelecimento de parcerias estratégicas com o Estado e o setor empresarial
(SALAMON, 1997).

Uma nogdo comumente utilizada para definir a sustentabilidade nas organizag¢des
do terceiro setor €& aquela desenvolvida Agéncia Internacional para o
Desenvolvimento (USAID), do governo norte-americano, em parceria com ONGs do
Leste Europeu, do Centro, da Europa e da Asia. Neste recorte, a sustentabilidade
das organizacdes da sociedade civil desses paises € medida por meio de variaveis,
tratando de aspectos, como: o relacionamento das organizagdes com 0 ambiente,
com o ambiente legal, capacidade de advocacy — atividades de interferéncia na
construgédo de politicas publicas — e imagem publica, além de outros pontos que
tratam de aspectos internos das instituicoes, tais como: capacidade organizacional,
viabilidade financeira, provisdo de servigos e infraestrutura. Essas medidas foram
tomadas de modo a desenvolver melhores ferramentas de analise das acdes pelos
executores dos programas de assisténcia do governo norte-americano, utilizando os
resultados como referencial na tomada de decisbes e construgdo de estratégias
mais efetivas (USAID, 2002).

As condicdes de sustentabilidade é apresentada por Armani (2001) a partir de dois
enfoques: gerencial e sistémico. No primeiro, busca-se a resolugédo dos desafios da
gestdo e das condicbes de eficacia e eficiéncia de organizacdes especificas,
preocupando-se com a “profissionalizagdo” por meio do: planejamento estratégico,
sistema de monitoramento e avaliacdo com base em indicadores, captagao de
recursos, marketing, gestdo administrativa-financeira, capacitagdo técnica dos

recursos humanos, etc. No enfoque sistémico, apesar de integrar-se a dimensao
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gerencial, esta articulada a dimensao sociopolitica da organizagao, ou seja, a base
social que a legitima, como a transparéncia e credibilidade (accountability?), sua
rede de interlocucé&o e agdo conjunta com organizagdes da sociedade civil e com o
Estado, sua autonomia e capacidade de oferecer servicos de qualidade e promover
a mudanca social (ARMANI, 2001).

Do ponto de vista gerencial, o enfoque é direcionado a ao desempenho de um
papel “instrumental e operacional” para as organizagdes da sociedade civil
(ARMANI, 2001, p. 24). Expressa, por um lado, a expectativa de que assumam um
papel importante diante da retracao das responsabilidades do Estado nos servigos
sociais basicos, e por outro, argumenta que o0s principais problemas das
organizagbes do setor n&o-governamental sdo, essencialmente, relacionados a
capacitacao e gestao (ARMANI, 2001).

O enfoque sistémico da maior relevancia a “insercdo sociopolitica, credibilidade,
fortalecimento de atores sociais e capacidade das organizagdes para impulsionar
processos de mudanga social duradouros (ARMANI, 2001, p.24)”. Portanto, os
conteudos, metodologias de trabalho e as ferramentas utilizadas no fortalecimento
da organizacdo devem manter relagdo com as exigéncias sociopoliticas das

organizagdes e do seu campo de atuagdo (ARMANI, 2001).

Um estudo realizado por Edwards (1999 apud LEWIS, 2001) com quatro
organizagdes no Sul da Asia, de modo a identificar os critérios que contribuiram
para o0 sucesso dessas organizagbes, aponta uma grande diferenga no
desempenho dessas organizagbes nao-governamentais por conta de algumas
estratégias principais, tais como: a capacidade de uma organizagdo combinar
claramente seus objetivos de forma sustentada, compromisso de longo prazo com o
trabalho, equilibrio entre os recursos materiais e a estrutura da comunidade, bom
conhecimento organizacional e de comunicacéao e a utilizacdo de fortes articulagdes

externas para alavancar e assegurar o fluxo de recursos (LEWIS, 2001).

A nocao de sustentabilidade frenquentemente utilizada no terceiro setor pode ser

2 Accountability é um processo em que uma organizagio constréi e mantém uma relagio de transparéncia,

prestando contas aos seus stakeholders (LEWIS, 2001).
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concebido sob multiplos olhares. O propdsito central aqui, no entanto, é elucidar o
conceito e apropriar-se de uma definicdo que viabilize os objetivos deste trabalho.
Para tal, é importante apresentar as diferentes categorias do conceito de
sustentabilidade no terceiro setor, de modo a apontar de que maneira as mudancas
na cooperacgao internacional conduziu a diferentes efeitos sobre alguns aspectos da

sustentabilidade de ONGs brasileiras.

Além disso, o carater das organizagbes sociais exige a incorporagdo de outros
aspectos além daqueles utilizados na esfera empresarial. A idéia de
sustentabilidade, ou “aquilo que se pode sustentar’, s6 tera validade com
organizagdes do terceiro setor se os aspectos de sua natureza forem admitidos em

sua totalidade, aproximando a realidade de sua dimensao tedrica.

Silva et al (2011) identifica as principais categorias envolvidas na concepg¢ao de
sustentabilidade de organizagdes do terceiro setor, apresentando uma sintese dos

principais aspectos que circundam o ideal de uma ONG sustentavel.

Quadro 10 Categorias tedricas na busca pela sustentabilidade

Categorias tedricas Definigao

Geracdo de receitas e Captacdo de Refere-se a viabilidade financeira.

recursos Obtencdo de recursos suficientes, de
forma continuada e sem dependéncia a
uma unica fonte financiadora.

Interagcdo com a sociedade Capacidade de consolidar e incrementar
a atuacéo nas comunidades

Legitimidade Capacidade da organizagao  ser
reconhecida como entidade de carater
assistencial sem finalidade lucrativa.

Preservacdo e manutencdo do meio Capacidade da organizagao desenvolver
ambiente atividades ambientalmente responsaveis.

Orientacao estratégica Realizacdo de um  planejamento
estratégico, identificando suas praticas
para o desenvolvimento organizacional.

Capacidade de advocacy Capacidade de planejar, promover e
influenciar processos de mobilizagao,
organizacéo e articulagdes sociais.

Transparéncia Capacidade de prestar contas de suas
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despesas, receitas e de sua atuacao aos
seus parceiros e a sociedade.

Credibilidade Uma ONG deve ser idbnea e seguir de
modo responsavel seus obijetivos.

Voluntariado As organizagbes devem apresentar
algum grau de voluntariado, tanto no
trabalho como no financiamento
(doacgoes).

Avaliacéo de resultados e monitoramento Capacidade de gerenciar resultados,
mudangas e procedimentos de suas
acoes.

Estrutura organizacional Capacidade de organizar suas
atividades, alocar seus recursos e
orientar o trabalho, de modo ao
cumprimento de sua missao institucional.

Profissionalizagao Capacidade de qualificar (e ter
qualificado) o publico interno.

Parcerias estratégicas Capacidade de estabelecer parcerias,
redes ou aliangas.

Fonte: Silva et al, 2011.

As categorias descritas apontam para a diversidade de aspectos que podem
influenciar na sustentabilidade das ONGs. No entanto, a realidade das
organizacdes do terceiro € sedimentada numa rede de processos dinamicos, o que
implica em mudancgas ligeiras na sua forma de atuagcado, acompanhando o ritmo dos
processos sociais em curso. O carater voluntario do trabalho dessas organizagdes,
predominante no periodo de gestagcdo das ONGs no Brasil, vém perdendo cada vez
mais espaco para a profissionalizagcdo dos seus recursos humanos, incorporando
uma forga de trabalho remunerada e qualificada para intervir nos processos sociais.
De outro modo, a necessidade de buscar outras fontes de financiamento parece ter
exercido alguma influéncia nesse aspecto, diante das exigéncias impostas pelos

agentes de financiamento.

Armani (2001) apresenta uma nova perspectiva a nogao de sustentabilidade ao
propor o desenvolvimento institucional da organizagdo como critério determinante
para consolidar uma organizacgao sustentavel. Desse modo, dois enfoques basicos
sao subjacentes a percepcao do desenvolvimento institucional: o gerencial e o

sistémico.
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Partindo dessa perspectiva, Armani (2001) assume a seguinte definigdo sobre o

desenvolvimento institucional:

O desenvolvimento institucional compreende os processos e
iniciativas que visam assegurar a realizacdo, de maneira
sustentavel, da missao institucional; e fortalecer o posicionamento
estratégico de uma determinada organizagdo na sociedade. Para
tanto, exigem-se medidas (i) que fortalecam a capacidade de
articulacao das iniciativas e de promogéao de processos de mudanca
social, e (ii) que ampliem a base social/legitimidade e credibilidade
da organizagcdo, assim como (ii) busquem o aprimoramento
gerencial e operacional (ARMANI, p.26, 2001).

O primeiro aspecto refere-se a abordagem gerencial da organizagao, que privilegia
os desafios da gestdo e das condicbes de eficiéncia e eficacia, preocupando-se
com a profissionalizagdo, por meio das seguintes ferramentas: planejamento
estratégico, sistema de monitoramento e avaliagdo com base em indicadores,
captacdo de recursos, marketing, gestdo administrativo-financeira, capacitagcao

técnica dos recursos humanos etc.

Uma outra abordagem ¢é a sistémica, que, apesar de estar integrada ao enfoque
gerencial, relaciona-se também com as questdes sociopoliticas da organizagao, ou
seja, a base social que a sustenta, a legitimidade, transparéncia e credibilidade
(accountability), a rede de interlocugcdo e acdo em conjunto com outras
organizagbes da sociedade civil e com o Estado, sua autonomia e capacidade de

oferecer servigos de qualidade e promover transformagdes sociais (ARMANI, 2001).

Em continuidade, sdo propostos parametros de analise do grau de desenvolvimento

institucional e sustentabilidade das ONGs, conforme o quadro a seguir:

Quadro 11 Parametros de analise do grau de desenvolvimento institucional e sustentabilidade
das ONGs

Base social, legitimidade e Verificar o grau de relacionamento social e politico

relevancia da missao da organizagao, a amplitude de sua base social e
de suas aliangas. Além de avaliar a legitimidade
perante os atores sociais envolvidos nos
processos sociais 0s quais buscam interferir.



Autonomia e credibilidade

Sustentabilidade

Organizagdo do trabalho e
gestdo democratica e eficiente

Quadro de recursos humanos
adequados

Sistema de Planejamento,
Monitoramento e Avaliacdo
(PMA).

Capacidade de produgcido e
sistematizacao de
conhecimentos e informagdes

Poder para influenciar
processos sociais e politicas
publicas

Capacidade para estabelecer
parcerias e agdes conjuntas

Fonte: Armani, 2001.
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Analisar o grau e a forma de responsabilizagao
mutua da organizacao, suas formas de prestacao
de contas para os mais proximos e para a
sociedade. Perceber a capacidade da organizagao
tornar-se referéncia publica para questdes
especificas.

Analisar a compatibilidade entre o nivel de receita
e as necessidades da organizacdo, bem como os
tipos de receitas, a relagdo entre financiamento
institucional e projeto, financiamento nacional, e
potenciais tensoes entre missao e
sustentabilidade.

Adequagdo das formas de organizacdo do
trabalho, eficiéncia da gestdo administrativa-
financeira, tomada de decisbes e delegacédo de
responsabilidades.

Adequagdo da quantidade, do perfil (étnico,
politico, de género, etc) e da qualificacdo técnica
dos recursos humanos na organizacdo e
oportunidades de capacitagao.

Grau de desenvolvimento do PMA, grau de
adequacao ao tipo de trabalho, e sua utilizagéo e
participagdo dos beneficiarios no ambiente de
trabalho.

Capacidade de pesquisa e producdo de dados
relevantes, de  sistematizar e  socializar
experiéncias, e construgdo de argumentos
fundamentados para o debate publico e
académico.

Considerar a capacidade de planejar, promover e
influenciar  processos de  mobilizagdo e
organizagao social.

Capacidade de consolidar parcerias com a
sociedade civil e outros agentes com interferéncia
Nos processos sociais: midia, érgaos de pesquisa,
poder publico e setor privado.

Os parametros expostos acima incorporam elementos das duas abordagens

subjacentes a nogdo de desenvolvimento institucional: gerencial e sistémico. Esses

dois enfoques evidenciam o carater integrado das organizagdes sociais, as quais

assumem que tanto fatores internos, como aqueles ligados a propria gestdao da

organizacado, bem como os aspectos externos a organizagdo, como a capacidade
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das ONGs intervirem em processos sociais com o reconhecimento e legitimidade
dos atores da sociedade ai envolvidos, sado elementos determinantes no

estabelecimento das condi¢des de sustentabilidade.

A escolha das nogdes de sustentabilidade assumidas neste trabalho preocupou-se
em analisar os reflexos das mudancas na cooperagao internacional para o
desenvolvimento nas ONGs brasileiras. A intengdo € elaborar um modelo de
analise, a luz da teoria, que responda ao problema de pesquisa proposto. Nao é o
objetivo aqui, portanto, problematizar de modo mais detalhado a teoria em torno da
sustentabilidade organizacional, mas fundamentar o caminho metodologico

assumido ao longo desta pesquisa.
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5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A seguir sdo descritos as principais estratégias metodologicas adotadas para

perseguir os objetivos previstos neste trabalho.

5.1.Caracteristicas da pesquisa

Este trabalho utiliza-se de uma estratégia qualitativa. Interessa aqui, descrever com
um maior grau de complexidade o problema da pesquisa, analisando as
interrelagdes entre as variaveis estudadas, a fim de compreender e classificar
processos dinamicos experimentados por grupos sociais, neste caso, as
organizagdes nao-governamentais filiadas a ABONG (RICHARDSON et al, 1999).

A pesquisa qualitativa é “capaz de incorporar a questdo dos significados e da
intencionalidade como inerentes aos atos, as relagdes e as estruturas sociais,
sendo estas ultimas tomadas tanto no seu advento quanto na sua transformacao

como construgdes humanas significativas” (MINAYO, 1998, p.45).

Conforme apontado por Yin (1994) o estudo de caso permite ao investigador um
aprofundamento em relacdo ao fendmeno, revelando detalhes dificeis de serem
notados na superficie do objeto. Além disso, o estudo de caso favorece uma visao

holistica sobre os acontecimentos da vida real.

Os resultados deste trabalho, portanto, serdo evidenciados a partir da utilizacdo do
estudo de multicasos. Utilizando-se deste método de pesquisa, o objetivo é utilizar a
teoria, previamente descrita, como modelo sobre o qual serdo comparados os

resultados empiricos dos estudos de caso.

Para Gil (1994), a pesquisa de carater exploratéria € reconhecida pelo
levantamento do estado da arte, pela revisao bibliografica e pela investigagao dos
agentes imbricados com o fendmeno pesquisado. Este tipo de pesquisa busca, em
resumo, desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e idéias para formulacédo de

novas perspectivas ao objeto analisado. Este trabalho, portanto, caracteriza-se por
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ser exploratdria, na medida em que pretende elucidar como as ONGs tém se
comportado diante das mudangas na agenda da cooperagado internacional para o

desenvolvimento, em prol da sustentabilidade organizacional.

5.2. AESCOLHA DAS ORGANIZACOES

Considerando que o objetivo desta pesquisa relaciona-se com as mudangas na
cooperagao internacional para o desenvolvimento, a escolha das organizagdes
baseou-se primeiramente naquelas que sao associadas a Associacao Brasileira de
ONGs, considerando a legitimidade desta instituicdo como representante das ONGs
e sua atuagado destacada como interlocutor da sociedade civil organizada junto as

entidades de cooperacao internacional para o desenvolvimento.

Em seguida, foram escolhidas organizagbes: 1) com um histérico de destaque em
suas respectivas areas de atuagédo — considerando o tempo de atuagao, os projetos
realizados, os parceiros nacionais e internacionais; 2) diferentes areas de atuacgao;
3) e que recebem ou ja receberam recursos de agéncias de cooperagao

internacional para o desenvolvimento.

A partir disso, foram selecionadas quatro organizagdes. Todas elas estdo sediadas
no municipio de Salvador, de modo a facilitar o relacionamento com os
interlocutores e a coleta de dados. Além disso, considerando que estas ONGs
possuem estratégias distintas de atuagdo; sdo reconhecidas nacional e
internacionalmente por seus trabalhos; e assumindo que o aspecto regional nao
exerce influéncia significativa nas mudangas da cooperacgao internacional para o
desenvolvimento, optou-se por manté-las como casos de estudo, sem prejuizo para

os objetivos desta pesquisa.

Todos os entrevistados (06) atuam em cargos de coordenacdo ou diretoria das
citadas ONGs, portanto, possuem amplo conhecimento da dindmica de suas
organizagbes. Além disso, todos estes integram processos sistematicos de
discusséo (nacionais e internacionais) que discutem o relacionamento das agéncias

internacionais de cooperacdo com as ONGs brasileiras (eventos nacionais e
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internacionais da ABONG, Processo de Articulagao e Dialogo - PAD).

5.2.3. AS ORGANIZACOES ANALISADAS

ORGANIZACAO 1

Formado em 1987, a organizagao 1 surgiu a partir da mobilizagdo de um grupo de
jovens universitarios reunidos em torno da tematica da Aids, em um contexto de
expansao da doenca ao redor do mundo. Percebendo a caréncia de informacgdes
em torno do HIV/AIDS, esse grupo realizou agcdes de modo voluntario, e integrando
outras pessoas, para constituir uma organizagédo pautada no apoio a prevengao da

epidemia da Aids.

A formacao desse grupo surge numa época marcada pelo auge da epidemia da
Aids. Portanto, a grave ameaga da doenga a sociedade e ndo apenas como um
problema restrito a alguns grupos inicialmente mais afetados, motivou a atuagao
espontanea de jovens preocupados em reverter a tendéncia de disseminagao da

doenga em curso no pais.

Oficialmente, a institui¢gao foi fundada em 2 de julho de 1988, como uma sociedade
civil, sem fins lucrativos, que tem como principal finalidade o estudo, difusdo de
informacbes e realizacdo de atos que promovam a prevencado da sindrome de
imunodeficiéncia adquirida (aids) e melhora na assisténcia prestada as vitimas da

doenca.

Nos primeiros anos de atuacao, a organizagcao assumia um papel de enfrentamento
da omissdo governamental e de ativismo politico, no sentido de lutar por uma

qualidade de saude publica relacionada a aids.

Trés linhas de agao direcionaram o trabalho da ONG durante sua trajetéria: o
acompanhamento de politicas publicas; a educagao para prevencao; e a atengao a

pessoas vivendo com HIV/AIDS.
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As formas de financiamento, inicialmente, eram feitas por meio de doagdes e de
rifas. Ja em 1989, a organizagdo teve o seu primeiro recurso proveniente de um
orgado de financiamento de projetos, por meio de uma agéncia de cooperagao

internacional da Inglaterra.

Com a disponibilidade de recurso, foi possivel adquirir a sede da instituicdo e
avangar significativamente a visibilidade do seu trabalho, levando um aumento

expressivo da demanda das comunidades.

A partir dos anos de 1994,a organizagao passou a trabalhar ndo mais por projetos
pontuais, mas por areas tematicas, na tentativa de agregar projetos que tinham
similaridade tematica, buscando a sistematizagao do aprendizado em cada campo.
Hoje, trés areas programaticas conduzem as atividades desenvolvidas pela

organizagao:

1) Area de educacdo — responsavel por desenvolver politicas de acdes de
informacdo e educagdao em HIV/AIDS; executar programas de educacdo em
HIV/AIDS; e promover o suporte técnico da area de educagao, a partir da

constituigdo e/ou fortalecimento de metodologias educativas;

2) Area de promocao de Direitos Humanos — responsavel por promover a garantia
dos direitos de cidadania das pessoas vivendo com HIV/AIDS; prover mecanismos
de acesso das pessoas vivendo com HIV/AIDS aos direitos basicos de saude:
moradia, educacao, nutricao, trabalho, etc; influenciar, propor, acompanhar e apoiar
a aplicagao de politicas publicas de defesa e atendimento dos direitos de pessoas
vivendo com HIV/AIDS; propor estratégias de para o fortalecimento das agbes
relacionadas com o direito a infancia e para transferéncia de a¢gdes de assisténcia a

populacdo adulta vivendo com o HIV/AIDS.

3) Area de Gestéo de Parcerias Estratégicas — responsavel por gerenciar recursos
financeiros, administrativos e humanos; desenvolver e gerenciar politicas de
mobilizagao de recursos, no ambito local e internacional; estabelecer parcerias para

a cooperagcao multissetorial  (universidades, ONGs, fundacbes,etc) e



84

multigeografica; promover o marketing institucional.

O publico beneficiado pelos projetos e agdes da organizagdo € composto,
basicamente, por pessoas de baixa renda e baixo capital escolar. Encontram-se
neste universo, portadores de HIV/AIDS, familiares e amigos destes, criangas
soropositivas, adolescentes de escolas publicas e comunitarias, homo e bissexuais,

profissionais do sexo, homens e mulheres afrodescendentes, dentre outros.

A organizacgao foi pioneira da realizacdo de campanhas de sensibilizagcdo para os
aspectos da epidemia da Aids, sendo publicadas em grandes veiculos de
comunicacado de massa. O esforgo em comunicar as causas da Aids possibilitou a
organizagdo o reconhecimento em diversos prémios concedidos, especialmente,
por orgaos e associagdes de marketing e comunicagao. Outros prémios nacionais e
internacionais foram ganhos pela instituicdo, como reconhecimento do seu trabalho
na tematica do HIV/AIDS, entre os quais: o Prémio Bem Eficiente, outorgado pela
Kanitz e Associados; e o Prémio Idéias Inovadoras em Captacdo de Recursos

Locais, da Ashoka.

Existe uma forte participacdo da entidade em féruns, conselhos, associacdes e
outras instancias de discussdo e controle social, entre os quais: a ABONG; o
Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente;
Conselhos de Saude; Conselhos e movimentos nacionais e estaduais de defesa

dos direitos humanos.

ORGANIZACAO 2

A organizagédo 2 tem como missdo, por meio da arte-educagédo e do despertar de
sensibilidades, provocar nas pessoas atitudes transformadoras de si e da sociedade
em que vivem, de forma coletiva e comunitaria, a partir de um trabalho de teatro
com adolescentes, incorporando nos espetaculos temas relacionados a vida, a
cidade e sua gente. A instituicdo tornou-se referéncia a nivel nacional e

internacional do seu trabalho em arte-educacdo com criangas e adolescentes.
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A organizacao foi reconhecida como ONG no ano de 1994, a partir do incentivo
recebido por uma de suas fundadoras para implantar um centro de artes cénicas

para adolescentes.

Inicialmente as atividades tinham como objetivo a educagdo sexual e de outras
questdes ligadas a cidadania, nos curriculos escolares da 5% a 82 séries das escolas
da rede municipal, bem como a implementacao de a¢des voltadas para a saude dos
adolescentes a partir dos centros de saude e da formacdo de educadores e

adolescentes multiplicadores.

Hoje, a proposta metodoldgica da organizagdo esta voltada para a formacao
continua de jovens e de disseminagao dos conhecimentos gerados nos processos
formativos baseados na arte-educagao. Neste processo, outras tematicas também
sao tratadas, as quais permeiam o contexto da maior parte do publico diretamente
atingido pelas atividades da instituigdo, como: o uso de drogas, a saude e a

violéncia sexual, questdes étnicas e de género.

A metodologia de intervencgéo juntos aos grupos segue um processo gradual, até a
formagdo do publico e o desenvolvimento de jovens dinamizadores, capazes de
disseminar o conhecimento nas suas comunidades. No comec¢o de cada ano todos
os adolescentes inscritos nos processos de formacdo, sdo convocados a
participarem de uma etapa de identificagdo para o possivel ingresso nas atividades
da organizacdo. Nesta etapa, o objetivo € selecionar os adolescentes que irdo
compor 0s grupos que criam ou re-criam as pecgas teatrais educativas da instituigao.
Dentre os critérios adotados para a selegcao dos beneficiarios estdo: deve ter entre
12 e 17 anos; deve estar na escola; deve demonstrar interesse em aprender e ser
inquieto perante a sua realidade; ser questionador; ter iniciativa; e demonstrar
facilidade com a linguagem cénica. Esses requisitos sdo observados por meio de

dinamicas realizadas pela equipe da organizacgao.

A participacdo e formagao dos adolescentes ocorrem em um periodo de, no
minimo, um ano, com constante participagao dos familiares. O processo formativo

obedece as seguintes etapas: montagem ou re-montagem das pecgas teatrais
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educativas/formacdo dos grupos; ensaios; ensaios abertos; estréia e acodes

educativas através do teatro (apresentagdes seguidas de debate) e avaliagao geral.

ORGANIZACAO 3

A organizagdo 3 é uma das mais tradicionais no campo de defesa de direitos no
pais. Atua ha mais de 40 anos na promogao, defesa e garantia de direitos. Foi
criada por igrejas cristds e tem a missao de fortalecer organizagées da sociedade
civil, especialmente as populares, empenhadas nas lutas por transformacdes
politicas, econ6micas e sociais que conduzam a estruturas em que prevalega

democracia com justica.

Seu trabalho é norteado a partir de trés eixos estratégicos de agao:

1) Apoio a projetos de organizagdes populares, movimentos sociais, entidades do
movimento ecuménico, redes e articulagdes, por meio de aporte financeiro através

de varios programas.

2) Formacgao sobre temas diversos para organizagdes da sociedade civil, tais como:
gestao de projetos, comunicagcdo, mobilizagao de recursos, defesa de direitos, entre

outros.

3) Dialogo e articulagdo com redes e féruns estratégicos da sociedade civil,
agéncias da cooperacgao internacional, movimentos sociais, igrejas e entidades do

movimento ecuménico, além de setores empresariais € governamentais.

Por meio de sua metodologia de agéo, a organizagao beneficia populagdes rurais e
urbanas de todo o Brasil. As organizagdes prioritarias sdo: movimentos sociais,
associagoes, sindicatos, grupos de base, cooperativas, foéruns e articulagcbes, ONGs
€ apoio e assessoria ao movimento popular, organizagées ecuménicas e setores de

acéo social das igrejas.

Para orientar a sua atuacgao, foi elaborado quatro politicas referenciais, tendo como
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marca os direitos humanos: o Direito a Trabalho e Renda, o Direito a Cidade, Direito
a identidade na diversidade e Direito a terra, agua e territorio. A organizagao nasce

sob a égide dos Direitos Humanos.

A organizagdo nasce com o0 apoio da cooperagao ecuménica internacional, a partir
do apoio financeiro a pequenos projetos, como um dos pilares que permitiram o
desenvolvimento do trabalho da instituicdo. Por meio do financiamento das
agéncias internacionais, a entidade participou de importantes processos sociais em
curso no pais nos seus 40 anos de historia. Durante sua trajetéria, a organizagao
dependeu quase que unicamente dos recursos da cooperagao internacional para o

desenvolvimento.

ORGANIZACAO 4

A organizacéo 4 é uma ONG fundada em 1996. Atua na area de direitos humanos e
educacgao para a cidadania junto a criangas e adolescentes, mulheres, pessoas com
deficiéncia e moradores do meio peri-urbano. Sua missao institucional é valorizar e
fortalecer, por meio da educacéo e da participagéo, individuos e grupos socialmente
vulneraveis e excluidos, contribuindo para a construcdo de uma sociedade

sustentavel, inclusiva e democratica.

A organizagdo nasceu de uma alianga com uma ONG francesa (Handicap
Internacional) e por meio do trabalho que ja vinha sendo realizado por atores
sociais em Fortaleza e Salvador. A ligacdo entre os grupos destas duas cidades
ocorreu em 1993, quando um programa de educacgao nutricional e de saude passou
a ser realizado em Fortaleza, e se intensificou em 1995, a partir do programa de

reabilitacdo com base em comunidades e de uma oficina ortopédica.
Os programas da organizacao atualmente situam-se em 4 areas tematicas:
1) Acessibilidade

2) Educacao Inclusiva

3) Geracao de renda e economia solidaria
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4) Fortalecimento institucional e comunitario

O programa de acessibilidade e promogéo dos direitos da pessoa com deficiéncia
da organizagao surgiu no municipio de Salvador, em 1997, quando introduziu, de
forma pioneira, a acessibilidade como uma questdo de direitos humanos. A agao
resultou na criagcdo de uma rede de organizagbes da sociedade civil, com forte

presenca nas questdes das pessoas com deficiéncia.

Além de atuar na formagao de organizacbes na area da deficiéncia, a entidade é
frequentemente demandada para desenvolver assessorias especiais em nivel local
e internacional, tendo realizado agdes em paises como: Madagascar, Cabo Verde,

Etidpia, Nicaragua e llhas Maldivas.

Na linha de educacgao inclusiva, a organizag&o atua junto a criangas e adolescentes,
de maneira complementar a educacédo formal por meio da oferta de oficinas de
musica, artes cénicas, percussao e confeccdo de instrumentos musicais, além de

outras a¢des na area de cidadania.

Ja no programa de economia solidaria, criado em 1997, a atuagéo é realizada junto
ao movimento social, na perspectiva de geragao de trabalho e renda. A organizagao
realizou trabalhos de mapeamento de empreendimentos da economia solidaria em
cinco estados do Nordeste, apoiado pelo governo federal, além de assessorar e

apoiar politicas publicas para o fortalecimento da economia solidaria.

5.3. TECNICA DE COLETA DE DADOS

A pesquisa foi realizada utilizando-se de trés técnicas de coleta de dados:
a) Entrevistas semi-estruturadas;
b) Analise documental;

c) Observacgao no local.
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5.3.1. ENTREVISTA SEMI ESTRUTURADA

Gil (1999) argumenta que a entrevista - como uma técnica de coleta de dados -
permite investigar um amplo conteudo da vida social, os quais podem ser discutido
em profundidade. A principal caracteristica da entrevista semi-estruturada é a sua
abertura para que o entrevistado possa se expressar livremente sobre o assunto,
contudo, sem desviar-se do tema original. Desse modo, a pesquisa foi realizada a

partir de um roteiro com questdes abertas que conduziram a discusséo.

O tempo médio de entrevistas foi de uma hora, com cada entrevistado. Todos
tinham um profundo conhecimento do problema de pesquisa, o que gerou
discussdes mais detalhadas e, portanto, maior esforgco do pesquisador em manter o

foco da entrevista no tema central deste trabalho.

As entrevistas foram realizadas individualmente, em local apropriado. Foram
utilizados bloco de anotagdes e gravador, com prévia autorizagdo do entrevistado. A

maior parte dos dados desta pesquisa foram obtidos por este meio.

5.3.2. ANALISE DOCUMENTAL

Godoy (1995) afirma que uma das principais vantagens da analise documental é o
carater imutavel dos documentos, constituindo-se numa fonte nao-reativa, ou seja,

nao existe interferéncia do pesquisador nos resultados ali obtidos.

Os documentos escolhidos foram: relatérios de auditoria institucionais, relatérios de

atividades, sites e livros e informativos internos das organizagbes pesquisadas.

5.3.3.0BSERVACAO

Sobre esta técnica, Gil (1999) aponta uma vantagem importante relacionada a
percepcao direta dos fatos, evitando, por exemplo, possiveis ponderacdes ou falhas
de informacgdes do entrevistado. Conforme destacado pelo autor, € importante

considerar que a presenga do pesquisador pode provocar alteracbes de
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comportamento dos individuos.

Becker (1997) aponta duas modalidades de procedimentos do observador-
pesquisador. Primeiro, o observador pode nao participar em absoluto, de modo que
sua presenga seja pouco, ou nem seja percebida. No segundo caso, o observador
participa em carater integral, compondo uma equipe de trabalho na organizagao,
por exemplo, e, portanto, sujeito as mesmas condi¢gdes que qualquer outro membro

do grupo.

A observacao foi realizada em reunides de equipe das organizagdes (avaliagdo do
trabalho e dificuldades), asssembléias (com discussdes sobre estratégias
organizacionais diante da reducdo de recursos) e seminario (foi discutido, entre
outros, os rumos e desafios de organizagdes financiadas por agéncias de

cooperacgao internacional).

5.4. TRATAMENTO DOS DADOS

Os dados extraidos por meio das técnicas acima destacadas forma tratados de
modo qualitativo. Essas informagdes foram organizadas, examinadas e analisadas

a fim de cumprir os objetivos propostos neste trabalho.

Para Bardin (2002) a analise de conteudo pode ser entendida como um conjunto de
técnicas de analise de comunicagcbdes que utiliza procedimentos sistematicos e
objetivos de descricdo do conteudo das mensagens, com a intengdo de inferir
conhecimentos (por meio de indicadores quantitativos ou nao) a partir das

condi¢des de producgao e recepgao dessas mensagens.

A anadlise de conteudo exige ainda uma defini¢do clara dos objetivos da pesquisa, o
referencial tedrico que sustenta o argumento, além do material a ser estudado. E

importante ainda definir quais sao as unidades de analise (FRANCO, 2005).

Bardin (2002) aponta a necessidade de codificar o material, antes de analisa-lo.

Essa codificagdo permite organizar o conteudo dos dados por meio do recorte,
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agrupamento e enumeracgao. A analise por categoria ocorre da seguinte forma: 1)
As unidades de analise; 2) A enumeragao; 3) As categorias. A categorizagao
corresponde na aproximagao de temas, com critérios previamente delineados.
Portanto, a partir disso, o processo exige o isolamento dos elementos de analise
(separar os diferentes temas) e a classificacdo (organizar os elementos em temas

especificos).

As categorias podem ser construidas a priori, quando sdo definidas antes da
analise dos dados (das falas, documentos, etc), em fungcdo de uma questado
especifica, ou durante o processo de investigagdo, 0 que exige um processo
dinamico de identificagdo de categorias a partir dos dados e o retorno na teoria para
sustentar o conhecimento (FRANCO, 2005).

Neste trabalho, foram selecionadas duas grandes categorias relacionadas a nogao
de sustentabilidade nas ONGs: a Sustentabilidade Gerencial e Sustentabilidade
Sistémica. Estes enfoques foram definidos durante a pesquisa tedrica, e baseia-se,
especialmente, no conceito de sustentabilidade organizacional defendido por

Armani (2001). As unidades de analise correspondentes a cada categoria, sao:

1) Gerencial: a) Administragdo financeira; b) Planejamento, monitoramento e

avaliacao; c) gestao de pessoas;

2) Sistémico: a) Relacionamento com as agéncias; b) Missdo e identidade da

instituicao.

A escolha dessas categorias, definidas a priori, esta relacionada as mudangas na
cooperagao internacional para o desenvolvimento e seus reflexos em ONGs
brasileiras. Entendendo que os efeitos dessas mudangas nas ONGs foram mais
pronunciados nas estratégias de gestdo e na dinamica de recursos junto as
agéncias de cooperacgao internacional, além de suas implica¢des sobre o quadro de
pessoal, entende-se que essa abordagem de interpretacdo dos dados ira oferecer

respostas adequadas aos objetivos propostos nesta pesquisa.
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6. APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O foco deste trabalho € analisar os efeitos das mudancas da cooperacao
internacional para o desenvolvimento na sustentabilidade das ONGs. Para tal,
interessa analisar o olhar que as organizagdes receptoras de recursos oferecem
para essas mudancgas, sustentado na teoria ja descrita, identificando assim seus

reflexos a luz da perspectiva de sustentabilidade admitida nesta pesquisa.

Portanto, espera-se identificar quais foram as estratégias e arranjos institucionais
provocados por estas mudangas de modo a garantir a sustentabilidade
organizacional, ou, perceber a influéncia destes efeitos para a sustentabilidade da

organizagao.

6.1. SUSTENTABILIDADE GERENCIAL

6.1.1. ADMINISTRACAO FINANCEIRA E DE RECURSOS

Conforme aponta Silva (2011) a capacidade de gerar receitas e captar recursos é
um importante elemento na sustentabilidade de organizagdes do terceiro setor, ou
seja, a organizagdo deve ser financeiramente viavel, os recursos devem ser
suficientes e de forma continuada e sem dependéncia a uma unica fonte

financiadora.

Armani (2001) sustenta essa afirmagdo ao propor os seguintes aspectos para o
alcance da sustentabilidade nas ONGs: a compatibilidade entre o nivel de receita e
as necessidades da organizagdo, os tipos de receitas, a relagcdo entre
financiamento institucional e de projeto, o financiamento nacional e a identificagao

das potenciais tensdes entre misséo e sustentabilidade.

ORGANIZACAO 1

A organizagdo 1 sentiu negativamente os efeitos das mudangas na cooperagao

internacional para o desenvolvimento. Hoje o volume de recursos dessa fonte no
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orcamento da organizagdo é muito menor em termos absolutos, e em relagédo a
quantidade de recursos nacionais (apenas uma agéncia de cooperagao
internacional n&o-governamental estd apoiando financeiramente a instituigdo). Os
reflexos deste cenario foi percebido gradativamente, tendo seus efeitos mais

delineados na organizacgéao a partir dos anos 2000.

Um dos desafios apontados neste contexto € a manutencdo dos recursos para o
financiamento dos chamados gastos institucionais (custos fixos, gastos de pessoal
via CLT, encargos sociais, etc). Conforme destacado na entrevista, as agéncias de
cooperagao internacional sdo conhecidas, historicamente, por estabelecer uma
relacdo mais horizontal com seus parceiros, construindo conjuntamente agbes e
estratégias de intervencdo. No entanto, as relagbes das fontes nacionais com as
ONGs sao configuradas em uma logica distinta de financiamento, apoiando, em
maior parte, apenas projetos pontuais, 0 que n&o permite a cobertura para os

gastos institucionais no orgamento.

Como estratégia de sustentabilidade diante das mudancas na cooperagao
internacional, a ONG estudou e buscou novas fontes de financiamento,
especialmente, a captacdo de recursos locais. Esse processo exigiu uma nova
compreensao das variadas formas de ofertas de recursos no Brasil, especialmente
por conta de suas caracteristicas distintas daqueles recursos provenientes de
fontes da cooperacgao internacional para o desenvolvimento. Neste contexto, houve
esforcos na captacdo de fundos publicos para manutencdo das atividades, o que
até entado era uma alternativa desconhecida para financiamento dos programas da

instituicao.

A maior parte dos novos recursos acessados foram provenientes de fontes publicas,
0 que reivindicou da equipe uma reformulacdo na concepcdo da prestacdo de
contas e na gestdo de uma nova composicdo orgamentaria. Outras fontes de
financiamento, até entdo desconhecidas da organizagao foram acessadas, como as
‘emendas parlamentares”. Ndo houve uma arrecadacgao significativa de recursos
diretos de atores privados (empresas), houve, porém, um maior investimento na

venda de servigos para as empresas, ou seja, trabalhos relacionados a capacidade
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técnica da organizacao, tais como: intervencbes formativas sobre HIV/AIDS,

seminarios, cursos para trabalhadores, campanhas, entre outros.

Uma vez que, historicamente, a cooperacao internacional prevé o financiamento de
gastos institucionais, a reducao dessa fonte exigiu da organizagcdo algumas saidas
para manter a cobertura desses custos. Entre estas, buscou aqueles apoiadores
que permitem uma maior liberdade na disposi¢do do gastos no orgamento — sendo
citado, por exemplo, recurso especifico da receita federal. Além disso, foram
promovidas campanhas e bazares que viabilizam um volume de recursos que
podem ser utilizados para pagamentos de materiais administrativos, gastos com
pessoal administrativo, além de outros custos fixos da organizagdo que nao sao
possiveis financiar através de convénios com a maior parte dos érgaos publicos e

empresas.

Houve um relativo éxito na captacdo de novas fontes de arrecadacao, porém em
um montante inferior ao periodo em que o0s recursos da cooperacdo eram

predominantes.

ORGANIZACAO 2

Em termos financeiros, umas das principais mudangas observadas refere-se as
novas exigéncias de prestagdo de contas dos parceiros internacionais, sobretudo a
obrigatoriedade de apresentacdo de relatérios de auditoria. A necessidade da
auditoria provoca um controle mais apurado da gestdo financeira dos recursos,
exigindo uma avaliagdo constante entre o valor aprovado nos projetos e gastos
orcamentarios previstos, evitando o 6nus, impostos pelos financiadores, de um
eventual descompasso nessas contas. Isso demandou da instituicdo um
investimento na capacitagdo de pessoal, por meio de cursos e participagcdo em
eventos, de modo a atualizar seu corpo técnico as novas demandas na execugao

dos processos administrativos e financeiros.

Outras mudancas mais pontuais referem-se aos formatos dos relatérios financeiros

e de atividades, que obedeceram a um relativo padrao estabelecido pelo conjunto
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dos apoiadores da cooperacgao internacional — anteriormente, eram solicitados
diferentes tipos de relatérios de acordo com as recomendagdes de cada apoiador.
De acordo com a dirigente da ONG, os formularios de prestacdo de contas

obedecem a um formato padronizado, mas o procedimento permanece o mesmo.

A dirigente relata ndo haver outras exigéncias mais significativas. No entanto,
observou-se, por meio da leitura de relatérios financeiros e de auditoria
institucionais, que ja existia um certo rigor na organizagdo quanto a prestagao de
contas dos projetos junto aos seus financiadores, ainda num periodo em que as
mudangas na cooperacgdo internacional eram menos evidentes. Desse modo, as
‘novas” exigéncias ja estavam sendo executadas como procedimento de rotina na

instituicao.

Sobre a oferta de recursos da cooperacdo internacional, as mudancas sao
destacadas de modo mais aparente. E visivel uma significativa reducédo dos
recursos da cooperacao internacional. Além disso, proporcionalmente, houve uma
reducdo do valor previsto no orgamento para financiamento dos gastos com
pessoal. Este fato reflete sobremaneira no trabalho da instituicdo, especialmente,
por conta da sua forma de atuacdo junto aos seus grupos-alvo, baseado em um
trabalho de formacdo continuada. O processo da formagado, por exemplo, é
realizado por profissionais com uma vasta experiéncia no trabalho, inclusive
formados na propria instituicdo, e, portanto, é inviavel para a ONG manté-los nas
condicbes de financiamento imposta, as quais sdo admitidas apenas por
contratagdes pontuais, sem a possibilidade de estabelecer vinculos mais

permanentes com a equipe.

Uma das maiores dificuldades é a contratacdo de recursos para
pessoal. ONGs nao tém recursos proprios, o que dificulta mais ainda
[...] Entdo, seria melhor, se tivesse um projeto que o ( os gastos)
institucional estivesse no mesmo nivel dos (gastos) com atividades
(mesmo percentual), porque sédo pessoas formando pessoas. E
encontramos dificuldade para captacao de recursos para pessoal. O
pessoal que eles (as organizacbes de cooperacao internacional para
0 desenvolvimento) determinam é muito pouco para o projeto
(coordenadora 1, Organizagao 2).
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Conforme vivenciado nos momentos de reunibes com o grupo e durante a
entrevista semiestruturada, as principais fontes de financiamento da instituicdo hoje
sdo de fontes internacionais (empresas, organismos bilaterais e agéncias de
cooperagao para o desenvolvimento), governo estadual e municipal. Houve um
esforgo da organizacao, identificado na entrevista semiestruturada, bem como nos
relatorios financeiros e de avaliacdo, de buscar novas fontes de recursos locais,
especialmente por meio de editais do governo e leis de incentivo (Lei Rouanet).
Mesmo em uma propor¢ao bem menor do que em periodos anteriores, a ONG

ainda recebe recursos da cooperacgao internacional.

Outra estratégia adotada pela instituicdo para adaptar-se as estas mudancas foi a
criacao de um setor especifico de mobilizagdo de recursos. Foi definido um grupo,
ha cerca de 8 anos, para assumir responsabilidades na captagdo de novas fontes
de recursos. Anteriormente a busca por recursos eram realizados tanto por técnicos
ou pessoal da administracdo, bem como de membros do operacional, ndo existia,
portanto, a definicdo de trabalhos especificos para esta funcdo. As mudangas na
cooperagao internacional assume um importante papel na concepg¢édo dessa nova
estrutura organizacional, ao reduzir a dependéncia da ONG na oferta de recursos

internacionais e propor alternativas locais de financiamento de seus projetos.

ORGANIZACAO 3

De acordo o relato do dirigente na entrevista, existia na organizagédo a exigéncia de
apenas um relatério institucional para representar a prestacdo de contas da
instituicdo, o qual era utilizado por todas as agéncias de cooperagao que a apoiava.
Havia, um acordo prévio no qual se definia um modelo unico de relatério financeiro.
Uma quantidade pequena de tempo de trabalho, portanto, era utilizado para dedicar
a prestacao de contas dos projetos. Importante destacar que o carater particular do
trabalho da ONG, baseado no recebimento dos recursos de agéncias internacionais
€ O repasse para os grupos-alvo dos seus projetos, de acordo com seus programas
estratégicos de intervencgéo social, tem influéncia na determinacdo de obrigacdes

financeiras mais flexiveis, em relacédo as outras organizagdes parceiras.
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Hoje, gradativamente, essa realidade foi transformada. As exigéncias de prestacao
de contas mudaram de modo expressivo a partir dos anos 2000. Todas as agéncias
apoiadoras da cooperacao internacional passaram a ter relatoérios especificos de
prestacdo de contas e exigéncias contratuais individualizadas. A elaboragdo de
relatorios de auditoria passou também a ser uma obrigagdo exigida por todas as
agéncias de cooperacdo, enquanto que, em periodos anteriores, apenas um

relatorio de auditoria institucional era elaborado para toda as apoiadoras.

Foi sentida também uma reducao expressiva no volume de recursos. Quase todas
as fontes internacionais de cooperacgao para o desenvolvimento deixaram de apoiar
ou reduziram drasticamente o volume de recursos. O argumento das agéncias de
cooperagao internacional baseiam-se nos seguintes aspectos: crise internacional,
nao tem mais recursos abundantes na Europa; o Brasil € um pais de renda média e,
portanto, pode financiar seu desenvolvimento; o Brasil ndo possui a mesma
pobreza registrada em outras décadas; a democracia no pais esta consolidada;

existem politicas sociais construidas com a participacao popular.

Todos esses fatores foram abordados pelas agéncias para a retirada dos recursos.
Existia na instituicdo, por exemplo, o chamado “Fundo G”, ou seja, as grandes
agéncias disponibilizavam um determinando volume de recursos para a instituigao
aplicar com relativa liberdade nas suas atividades. Hoje este fundo nao existe pela

auséncia de recursos.

Uma entidade que a vida inteira tinha recursos abundantes, n&o
precisava nem pedir, ndo tinha nem politica de comunicacéo (...)
Nao precisavamos nos preocupar com isso. Nos tivemos que nos
adaptar a uma [nova] realidade, aprender a mobilizar recursos no
Brasil, profissionalizar a area técnica para a mobilizacdo de
recursos. Tivemos que nos adaptar aos novos tempos, vender o
nosso produto no mercado. Antes da democratizagdo, o trabalho era
feito relativamente no anonimato, ndo era necessario expor os
resultados, sobretudo porque havia persegui¢cao politica. Quando o
Brasil se democratiza e ocorre a crise 10 anos seguintes, eles [as
agéncias] comegam a dizer: o pais tem muito dinheiro, o Brasil pode
ajudar as organizagdes a executar as suas atividades. Entdo tem
que buscar recursos nacionais (coordenador 1, organizagao 3).

Ha varios anos se discute na organizagdo a mobilizagcdo de recursos, e hoje foi

possivel atingir um melhor patamar no orgamento institucional, ainda que em
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valores menores em relagdo a periodos de pujanga da cooperagao internacional.
Isto foi alcangcado por meio das novas acbOes para a captacdo de recursos, e,
especialmente, na busca por fontes nacionais. Ainda ndo foi consolidado uma
estratégia de independéncia da cooperagao internacional, contudo, foram
implementadas importantes acgbes neste sentido, como: a criagdo de um site
pensado para a doacgdo de recursos, elaboracdo de um plano de mobilizagdo,
criacdo de um setor de mobilizacdo de recursos e a qualificacdo para captacédo de

fontes nacionais.

Uma nova reflexdo sobre mobilizagdo de recursos levou a organizagdo a buscar o
apoio financeiro para a execugdo das suas atividades por meio de novas
estratégias, até entdo desconhecidas de sua cultura organizacional. Destaca-se
aqui a promog¢ao de campanhas e eventos, incentivo aos grupos apoiados a

mobilizarem recursos por meio do comércio local, comunidade, entre outros.

ORGANIZACAO 4

O préprio surgimento da organizagao foi provocado pelo financiamento de agéncias
de cooperagao internacional. No inicio de sua histéria, apenas um financiador da
cooperagao apoiava todo o seu orgamento institucional. Hoje, as principais fontes
de recursos da organizacdo é o governo (estadual e federal), a cooperacao
internacional e as assessorias internacionais. Os recursos publicos sdo as maiores

fontes de arrecadacéo.

A partir dos anos 2000 foi tornando-se mais evidente a redugcdo dos recursos da
cooperacgao internacional. Houve, assim, esforcos na diversificacdo das fontes de
financiamento. O maior numero de financiadores, acompanhadas de distintas
formas de prestacido de contas, implicou ainda em maiores dificuldades da equipe
financeira. A organizagado buscou solu¢des por meio da adogao de um instrumento
informatizado de gerenciamento dos projetos, buscando adequar as necessidades
de prestacao de contas dos parceiros internacionais. Isto ainda € um desafio para a
organizagado: adequar e harmonizar os formularios as distintas exigéncias de

prestacado de contas exigidas em cada projeto aprovado junto aos financiadores.



99

As mudangas na cooperagao internacional desafiou a organizagédo a diversificar a
captacao de recursos. De apenas um financiador, passou a ser apoiado por 15
(quinze), a partir de meados dos anos 2000. Portanto, novas estratégias de

mobilizacao de recursos foram imperativas para a garantia de sua sustentabilidade.

A organizagdo passou a demandar uma nova cultura de arrecadagéo que exigiu
constantes processos formativos, como, por exemplo, na criagcdo de campanhas de
captacdo de recursos e realizagdo de eventos. Diferentes acbes, antes
desconhecidas da sua cultura organizacional, tornou-se fundamental para lidar com

as perdas de recursos da cooperacao internacional.

Os recursos empresariais ainda sao considerados muito escassos. As estratégias
de captacdo ainda sdo muito focadas em recursos publicos, apesar das dificuldades

de prestacdo de contas que essa realidade exige.

A partir do conhecimento acumulado em areas estratégicas da organizagao, houve
esforgos na realizagdo de assessorias a nivel local e internacional, como estratégia
de captacdo de recursos, em temas como: desenvolvimento institucional,
acessibilidade de pessoas com deficiéncias, gestdo de projetos, além de outros

trabalhos em HIV/AIDS ou diagndsticos em género.

6.1.2. PLANEJAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIAGAO (PMA)

Considerando a importdncia do PMA na garantia da sustentabilidade das
organizagbes nao governamentais (ARMANI, 2001), o interesse aqui € analisar o
grau de desenvolvimento dos instrumentos de planejamento, monitoramento e
avaliagao das atividades, o grau de adequacgado destes instrumentos ao tipo de
trabalho realizados e a utilizagdo e participagcdo dos beneficiarios no ambiente de
trabalho, bem como a capacidade de gerenciar resultados, mudangas e

procedimentos de suas acoes.
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ORGANIZACAO 1

A organizagdo, ainda na década de 1990, ja utilizava ferramentas de PMA na
gestdo de suas atividades, o que era ainda pouco explorada nesse periodo por
outras ONGs. Frenquentemente utilizada pelas empresas, A organizagao 1 foi uma
das pioneiras na utilizacdo desse instrumental. Portanto, as mudancas na
cooperacgao internacional relacionadas ao PMA ndo modificou significativamente a

dindmica de trabalho da organizagao.

No entanto, determinadas ferramentas que antes foram construidas de modo
espontaneo, passaram a ser uma exigéncia das agéncias de cooperagdo, porém
com uma caracteristica mais quantitativa. Ou seja, o processo de acompanhamento
das atividades realizadas pelos parceiros da cooperacgao internacional passou a
assumir variaveis quantitativas, baseadas em indicadores, que serviam de
parametro de observagdo do cumprimento dos objetivos das organizagbes, em
detrimento de uma avaliagdo qualitativa, fundamentada no relato detalhado das

acdes previstas no planejamento acordado com as agéncias.

Percebo que de uns cinco anos ou dez anos atras até hoje, as
agéncias de cooperagdo internacional passaram a atuar numa
l6gica mais empresarial, baseado em plano de negdcios,
demandando das ONGs um papel que até entdo era desconhecido
(Coordenador 1, organizacao 1).

Uma mudancga importante nas exigéncias contratuais relativas a gestao financeira
refere-se a obrigatoriedade de elaboragdo de relatérios de auditoria. Esse fato
assume uma repercussdao importante, por conta dos seus efeitos sobre a
padronizacgao de agdes no setor financeiro, além da adogao de critérios mais rigidos
no controle financeiro da instituicdo, o que demandou maior profissionalizacdo do

quadro de pessoal (capacitagdes, renovagao de quadro, entre outros).

ORGANIZACAO 2

As atividades de planejamento, monitoramento e avaliagdo passaram a integrar a

rotina de trabalho da ONG. As mudancgas nas agéncias da cooperagao internacional
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neste campo provocaram um novo formato de agdo da equipe. Passaram a ser
exigéncia, portanto, além dos relatorios narrativo e financeiros, os relatérios de
avaliagdo externa. Os primeiros, conforme ja destacado, adquiriram formatos mais
padronizados, o que simplificou a comprovacdo das atividades realizadas e os

gastos orcamentarios.

A avaliacao externa, no entanto, realizado por um consultor especializado e, muitas
vezes, financiado pelo proprio apoiador, obedeceu uma tendéncia assistida em
muitas agéncias internacionais de cooperag¢ao, que € a demonstragao, de modo
cada vez mais qualificado, dos resultados advindos do financiamento de projetos

aprovados com 0S Seus parceiros.

ORGANIZACAO 3

Uma mudanga importante foi a exigéncia dos indicadores de monitoramento das
atividades (o PMA), que até entao nao existia. A organizagao, a partir disso, passou
a construir um processo interno de PMA, elaborando indicadores e ferramentas de
monitoramento das acgdes. A propria concepgao do trabalho da ONG foi alterada. Os
chamados fundos de apoio a projetos transformaram-se em programas de apoio a
projetos. No primeiro, ndo existe uma obrigacado formal do receptor dos recursos
com a instituicdo em termos de demonstracdo de resultados. No segundo, sao
definidos indicadores de monitoramento que permitam verificar as mudangas
provocadas pelo apoio, existe uma exigéncia formal de apresentar evidéncias da

realizacao dos resultados previstos em cada projeto.

As agéncias de cooperagao iniciaram um processo de PMA conjunto
e pediram para que suas partes no Brasil também incorporasse o
campo do PMA (...) Entdo ndés criamos programas de pequenos
projetos com indicadores, que foi bastante dificil, uma dindmica que
ndo existia. Alguns falaram que estavamos trazendo a logica das
empresas (resultados, metas), quantificando: agora acgao politica era
quantificado em “caixinhas”. Isso, as agéncias exigiram (dirigente 1,
organizagao 3).

A organizacdo ja tinha alguma experiéncia acumulada na elaboracdo de PMA,
principalmente por conta da natureza da sua atuagédo no apoio a pequenos projetos

locais. Ainda assim, as novas exigéncias demandou novos conhecimentos na
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elaboracao de instrumentos de PMA. Uma série de capacitagdes foram ofertadas
pelas proprias agéncias, de modo a qualificar a elaboragdo dos documentos de
acompanhamento dos projetos, como: os relatérios semestrais, anuais e um
relatério final de avaliacédo, por exemplo. Além de um maior numero de documentos,
estes também se tornaram mais complexos, incorporando mecanismos mais

detalhados no processo de PMA.

Ainda que possua uma equipe qualificada, a organizagdo aponta certa dificuldade
em responder todas as demandas exigidas nos relatérios de monitoramento, em
especial, por conta da exigéncia de resultados quantitativos distanciadas da
realidade do trabalho da instituicdo. Uma das agéncias apoiadoras, por exemplo,
solicita um relatério de desenvolvimento do projeto em dezembro e outro relatério
anual, em janeiro, com formatos diferentes. Além disso, todas as agéncias da
cooperagao internacional apoiadoras criaram novos indicadores, novas férmulas e

formatos.

A apresentacao de relatérios quantitativos € um desafio para a organizagao. Alguns
projetos historicos apoiados, como aqueles relacionados a luta politica, sao dificeis
de serem avaliados apenas de quantitativamente, desafiando a equipe na

adaptacao de resultados observaveis em dados numeéricos.

ORGANIZACAO 4

Em meados dos anos 2000, apesar de uma linha metodolégica relativamente
parecida, a organizagdo nao assimilou uma harmonizagdo entre os roteiros e
projetos solicitados entre os parceiros internacionais nos processos de PMA. A
implementagdo de um processo de PMA, no entanto, € reconhecido como uma
acao diretamente influenciada pelas agéncias de cooperagéao internacional. Novos
roteiros, planos estratégicos, indicadores e outras ferramentas que externalizem os

resultados dos projetos passaram a ser incorporados na organizagao.

Muitas organizag¢des europeias pegam seus recursos de organismos
publicos. Entado é um dinheiro publico. Mas de um publico de la.
Entdo houve algumas orientacdes, por exemplo, para trabalharmos
mais a comunicagao, a visibilidade do projeto. As organizagdes nao
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governamentais costumavam trabalhar para seu publico e nao
comunicava para a sociedade. E isso foi influéncia da cooperacgao.
[Foi orientado] que as organizagdes busquem parceiros locais: junto
as empresas, junto aos individuos (...) Isso também foi uma
recomendagdo da cooperagdo internacional (dirigente 1,
organizagao 4).

Conforme entrevista, o PMA foi imposto pelas organizag¢des. A organizagao ja tinha
uma politica de PMA, elaborando o planejamento estratégico, além de outros
instrumentos. Mas planejamento se tornou uma obrigacdo. As mudangas na
cooperagao internacional, a partir dos anos 2000, no entanto, influenciou e
aprimorou o PMA, por meio da elaboragado e criacdo de novas instrumentos e

ferramentas, transformando e adequando a cultura da organizagao.

Apesar de ter sido percebido, pelos parceiros no Brasil, uma forte aprendizagem em
termos de PMA com os organismos internacionais, também foi percebido uma
interferéncia da organizagao na dinamica de trabalho dos chamados parceiros do

norte (agéncias de cooperagao internacional para o desenvolvimento).

Na visao do dirigente entrevistado, as organizagdes ainda nao desenvolveram
completamente modelos de PMA que respondam adequadamente as exigéncias
dos financiadores internacionais. Ainda n&o foram criadas ferramentas efetivas de
prestagcdo de contas e monitoramento dos projetos que atendam as novas

exigéncias impostas no novo contexto das organizagées ndo governamentais.

Nao tem programas de informatica que foi pensado para as ONGs,
ou se houver, ndo socializa. Nas grandes organizagcbes todo o
manual de procedimentos [administrativos, politicos] tem bases
iguais, entdo precisamos avangar mais, sobre o PMA. A gente
precisa intercambiar mais os programas de monitoramento de
contas e o0s manuais de procedimentos. [Falta] uma atitude
institucional das organizagdes. Pouquissimas organizagbes fazem
campanha para arrecadar recursos (...) Aqui muita gente que pode
contribuir, e até tem vontade de contribuir, mas ndo tem campanha.
A gente precisa [as organizagdes] se organizar para 0S NOvOS
desafios de praticas institucionais e politicas.” (dirigente 1,
organizagao 4)
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6.1.3. GESTAO DE PESSOAS

Conforme destaca Armani (2001), na avaliagdo da gestdo de pessoas das
organizagdes nao-governamentais interessa analisar: a quantidade, o perfil (étnico,
politico, de género, etc) e a qualificagdo técnica dos recursos humanos na
organizagado e oportunidades de capacitacdo. A proposta aqui € discutir em que
medida as mudangas na cooperacdo internacional interferiram na dindmica do
quadro de pessoal da instituicdo, e quais foram as medidas (estratégias) adotadas

para garantir a sustentabilidade institucional a partir da sua equipe de trabalho.

ORGANIZACAO 1

Especialmente por conta das novas exigéncias contratuais da cooperagao
internacional sobre a administragdo dos recursos financeiros, houve uma maior

preocupacao da organizagao em qualificar o seu setor financeiro.

A equipe passou constantemente por um processo de requalificacdo de modo a
atualizar seu quadro de pessoal a nova realidade na prestagao de contas, adotando
diferentes estratégias de formagdo, como: a reciclagem, o incentivo da equipe a
participacdo em qualificagcbes com agéncias de cooperagao internacional, apoio na
participacdo em cursos especificos e o investimento na contratagdo de consultores
para capacitacdes internas. E percebido pela entidade, no entanto, uma
preocupacgao de algumas agéncias de cooperagao internacional em promover a
capacitagao dos seus parceiros sobre as novas demandas de prestagao de contas,

por meio das oferta de oficinas e cursos.

A necessidade de capacitacdo da equipe foi um imperativo, também a partir de um
novo cenario gerencial enfrentado pela instituicdo. A busca por fontes publicas de
financiamento demandou da equipe um conhecimento até entdo desconhecido,
relacionadas a burocracia na prestacdo de contas dos recursos celebrados nos
convénios com 6rgaos publicos federais. Destaca-se ai o portal Sinconv (Sistema
de Gestédo de Convénios e Contratos de Repasse do Governo Federal), que é uma

ferramenta eletronica que reune e processa informagdes sobre as transferéncias de
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recursos do governo federal para 6rgaos publicos e privados sem fins lucrativos
(BRASIL, 2015b).

De modo a equilibrar a oferta de recursos com o orgamento da instituicao diante da
perda de recursos da cooperacéao internacional, houve uma expressiva redugao do
quadro de pessoal. A equipe de trabalho, hoje, € relativamente pequena, sobretudo
quando comparada aquele periodo em que os efeitos das mudancas na cooperagao
internacional eram menos visiveis. Por conta disso, e a impossibilidade de
financiamento de gastos institucionais de grande parte dos novos recursos
acessados, também foi reduzido o numero de trabalhadores formais na ONG - a
maior parcela destes sao contratados como prestadores de servigos. Dentre as
novas estratégias adotadas para compensar a redu¢ao na equipe de trabalho esta o
resgate do trabalho voluntario - forma de trabalho antes muito presente na histéria

da organizagéo.

ORGANIZACAO 2

Por se tratar de uma instituicdo que tem como um das suas principais estratégias
de intervencdo a educacao continuada, parte do trabalho da instituicdo € realizada
por profissionais formados na propria ONG. O recurso humano exerce uma funcao
preponderante na realizagdo das suas atividades. Portanto, as mudangas na
cooperacgao internacional em termos de volume de recursos e a dificuldade em
manter niveis satisfatérios de pessoas na equipe diante das distintas exigéncias
orcamentarias dos novos financiadores, exigiu da organizacdo uma reflexdo e

reformulacao profunda de sua equipe de trabalho.

Os dirigentes apontam, primeiramente, um reflexo direto na diminui¢gdo da equipe e,
como consequéncia, um menor numero de grupos-alvo atingidos pelos projetos da
instituicdo. Enquanto, anteriormente, 8 grupos (alvo) eram acompanhados, a ONG

passou a atuar com apenas 3.

Outra medida foi a redugéo da carga horaria de alguns membros da equipe. Com a
auséncia de recursos e a necessidade de manter algum vinculo com determinados

profissionais estratégicos no trabalho da organizacao, foram reduzidas o tempo de
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trabalho e, consequentemente, a remuneragao, destas pessoas.

A partir das exigéncias dos organismos de cooperagao internacional relacionadas a
prestacéo de contas dos projetos, a organizacgao relata a necessidade de realizar
processos continuos de formagdo com o quadro de pessoal, tanto daqueles
envolvidos na administracdo dos recursos, bem como aqueles envolvidos nas
atividades fins dos projetos, os quais tiveram que adaptar-se aos novos

procedimentos de monitoramento das atividades pelos parceiros internacionais.

Foi percebido também um reflexo direto na profissionalizagdo do seu corpo técnico.
Nas a¢des de captacao de recursos, o trabalho era realizado sem uma definigao
clara de responsabilidades, tanto técnicos (educadores), membros do setor
administrativo e do operacional, participavam das atividades de elaboragao de
projeto, busca por editais, relacionamento com empresas, entre outros. Foi
imperativo na organizagdo, portanto, a criagdo de um setor de mobilizagcdo de
recursos que tratasse unicamente destas demandas, reconhecendo o novo cenario
no financiamento de projetos para as ONGs no Brasil. A partir disso, houve a
contratagao de profissional para este fim e a capacitagdo em captacdo de recursos

de outras pessoas da equipe.

Todo este esforco demonstra uma ressignificacdo do olhar da ONG sobre a
sustentabilidade financeira, caracterizada, por muitos anos, pela relativa autonomia
na aplicagdo dos recursos, menores exigéncias em termos de PMA e maior
disponibilidade de recursos internacionais. As novas estratégias de agcao apontam
para uma tendéncia recente de profissionalizagdo do corpo técnico das ONGs,
incorporando individuos comprometidos com sua missdo institucional, mas, ao
mesmo tempo, aptas a oferecerem respostas qualificadas aos novos desafios

impostos no campo do financiamento das organiza¢des da sociedade civil no Brasil.

ORGANIZACAO 3

Nesse ponto, houve, claramente, uma redugao da equipe. Algumas pessoas foram

demitidas, outras se desligaram voluntariamente e novos arranjos internos foram
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criados para dar conta da demanda das atividades. A equipe de projetos, por
exemplo, responsavel por analisar e acompanhar os projetos apoiados, articular e
dialogar com os grupos, teve que atender outras demandas de formagéo,
mobilizagdo de recursos ou contribuir com outros setores da organizagao que nao
eram da competéncia especifica de suas respectivas fungdes, de modo a dar conta

do trabalho em um contexto de equipe reduzida.

A comunicagdo institucional da organizagdo passou a focar na captagdo de
recursos. Houve assim, um processo continuo de profissionalizagdo para a busca
de novos financiamentos. Conforme ja relatado, a necessidade de modificar a
estratégia de captacédo de novas fontes além da cooperagao internacional, provocou
uma dinamica de aperfeicoamento da equipe, de modo a oferecer estratégias e
acdes mais efetivas de mobilizagao de recursos. Foi criado o setor de mobilizagcao
de recursos e uma equipe focada na comunicagao institucional, viabilizando a
construgédo de estratégias de captagdo de recursos antes pouco exploradas pela

organizagao, como: campanhas, eventos e doagdes por meio do site institucional.

Ainda em um contexto de mudangas, houve um apoio das agéncias de cooperagao
em promover as necessarias transformacgdes na cultura organizacional da ONG, por
meio da liberacdo de recursos exclusivamente para a capacitacado da equipe na
busca de fontes nacionais de financiamento, evidenciando alguma preocupacgao dos

atores da cooperagédo em garantir a sustentabilidade das organizagdes parceiras.

ORGANIZACAO 4

No quadro de pessoal, a organizagdo teve que estabelecer novas relagdes
trabalhistas. As atividades de uma unidade que existia na cidade de Fortaleza, no
estado do Ceara, foi interrompida. Houve transformacdes profundas na estrutura
trabalhista da organizacdo e, a partir disso, buscou-se novas formas de
remuneragao. Os proprios financiadores publicos, que constituem a maior parte do
orgcamento da organizagao, ndo autorizavam a remuneragao por carteira assinada.
Desse modo, muitos membros da equipe passaram a ser remunerados por meio da

prestacao de servigos, outros reduziram a carga horaria, ou mesmo, tiveram que se
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desligaram da instituicdo. E evidente, portanto, uma precarizagdo do corpo técnico

da organizagéo.

Existe uma relagcédo profissional e militante entre os membros da organizagao. A
equipe mantém um intimo relacionamento com a sua misséo institucional. Este
comprometimento favoreceu a continuidade do trabalho, mesmo com seus direitos
trabalhistas comprometidos. A organizacdo ainda encontra-se numa fase de

transicao para a retomada de sua atuacao profissional.

Na organizagdo, existia uma agdo mais politica da sua equipe profissional,
intervindo mais diretamente na luta e defesa por direitos, hoje, conforme destaque
do dirigente, essa atuacdo passou a ter um carater mais técnico. A atuagao dos
membros passou a focar mais em projetos que nao sao préprios da organizagao.
Ou seja, apesar de reconhecer, por exemplo, a importancia das suas agbes de
assessoria em paises africanos, contribuindo para o desenvolvimento local, por
outro lado, algumas lutas politicas, também caras a defesa de direitos no Brasil,
deixaram de ser atendidas com a mesma presenca verificada em periodos

anteriores.

Nesse sentido, um dos esforgos da organizagdo é conservar o chamado “nucleo
duro”, que sd&o as pessoas que atuam mais ativamente nos trabalhos da
organizagdo e com maior potencial de articulagdo e busca de novas fontes de
recursos, além de uma equipe administrativa minima, que garanta a prestagao de

contas junto aos financiadores.

6.2. SUSTENTABILIDADE SISTEMICA

6.2.1. RELACIOMANETO COM AS AGENCIAS

O alcance da sustentabilidade organizacional também & viabilizado por meio do
grau de relacionamento social e politico da organizagédo, a amplitude de sua base

social e de suas aliangas. Além da avaliagdo da legitimidade perante os atores
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sociais envolvidos nos processos sociais 0os quais buscam interferir (ARMANI,
2001).

Aqui, € importante perceber, de que modo as organizagdes estudadas mantiveram
o relacionamento e o dialogo com as agéncias de cooperagao internacional para o
desenvolvimento em um contexto de mudangas na dindmica de financiamentos

internacionais.

ORGANIZACAO 1

Houve mudangas importantes no dialogo com as agéncias, com destaque para a

reducao da presencga de escritorios locais de agéncias de cooperagéao internacional.

O quadro hoje é que existe muito pouco a cooperagao no Brasil. A
cooperacao holandesa, que tem um profundo didlogo com (os
parceiros) o Brasil, tinha 3 grandes agéncias dentro do Brasil. A
NOVIB tinha uma plataforma que era um espago extremamente
qualificado de troca de experiéncias entre as ONGs locais e a
equipe da NOVIB e outras agéncias de outras regides do mundo.
Portanto, era um espago muito importante dentro da agenda
nacional, e que ndo existe ha muito tempo. Entdo, o dialogo foi
prejudicado porque grande parte da cooperagdao qualificada se
retirou do pais (coordenador 1, Organizagao 1).

Esse fato evidencia uma nova realidade percebida pela organizagdo, que é a
reducao expressiva de escritdrios locais de agéncias internacionais de cooperagao.
A presenga de uma equipe fixa destas agéncias no pais, permitia um
relacionamento mais estreito com os parceiros, por meio da realizagdo de
capacitagdes, na avaliagdo de projetos, ou ainda, na construgdo conjunta de

estratégias de intervencgao e programas de intervengdo com os parceiros.

ORGANIZACAO 2

A instituicdo n&o aponta mudancgas significativas no relacionamento com os
parceiros internacionais. Foi percebida uma reducdo da presenga dos parceiros
internacionais, no pais, de modo que foram realizados um menor numero de

eventos com as agéncias de cooperagcao e as ONGs. No entanto, a organizagao
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nao identificou variagdes mais significativas nesse aspecto.

Conforme leitura de relatérios de atividades da instituicdo, foi percebido um
relacionamento estreito junto as organizagdes internacionais de cooperagao. Sao
realizadas visitas esporadicas das agéncias e assessorias financiadas pelos
préprios apoiadores que auxiliam na elaboracdo dos documentos, relatorios e
projetos previstos em contrato. Também é identificado certo grau de envolvimento
da ONG na constru¢do de estratégias de intervencdo das organizagdes

financiadoras.

ORGANIZACAO 3

No passado havia encontros sistematicos com as agéncias parceiras da
organizagdo, reunindo diversos atores em eventos relativamente frequentes,
promovendo nestes espacgos o dialogo entre todos os apoiadores. Hoje nao foi
mantido esses encontros. Uma vez reduzido o dialogo, portanto, foi reduzida a
autonomia para a negociagdo. As agéncias passaram a demandar maiores
exigéncias, mas a capacidade da organizagao discutir e relativizar essas demandas
foi enfraquecida. Existem maiores adequacgdes e critérios determinados pelos
atores da cooperacao, e coube a organizagdo apenas acompanhar de modo mais
passivo estas medidas, portanto, estando mais vulneraveis as mudangas das

agéncias internacionais.

ORGANIZACAO 4

A organizacdo ainda possui um bom dialogo com as agéncias de cooperagdo. Em
alguns pontos a organizagao se coloca na postura de pautar algumas decisdes para
os parceiros internacionais. Nas palavras do coordenador entrevistado: “A mao que
da, esta acima da mé&o que recebe”. Portanto, cabe a instituigdo impor seus pontos

de vista em torno de algumas estratégias dos doadores.

Nesse sentido, houve situagdes, inclusive, da organizacgéo solicitar a retirada de um
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interlocutor (representante) de uma agéncia de cooperacgéao internacional por conta
de divergéncias importantes no relacionamento de trabalho. A solicitagdo foi

atendida pelo financiador.

6.2.2. MISSAO E IDENTIDADE DA INSTITUIGAO

A capacidade de consolidar e incrementar a atuagédo nas comunidades e de ser
reconhecida como entidade de carater assistencial sem finalidade lucrativa,
constitui um elemento fundamental na conquista da sustentabilidade organizacional
(SILVA, 2011). A missao institucional representa o compromisso da organizagao
com as causas sociais as quais estdo comprometidas e a consolidacdo do seu
papel enquanto sujeito nas transformagdes sociais. A busca pela realizagao de sua
missdo garantem a legitimidade de seu trabalho e definem a identidade da

instituicdo perante a sociedade e junto aos grupos com os quais se relacionam.

ORGANIZACAO 1

Houve uma revisdo da missio da instituicdo diante das mudancas na cooperagao
internacional. A organizagao tem investido em avaliagdes institucionais e elaboragao
do planejamento estratégico, percebendo, nestes momentos, a necessidade de

rever agdes e estratégias de acao junto ao publico-alvo de seus projetos.

Caracterizada, historicamente, por atuar na tematica do HIV/AIDS, algumas agdes
antes realizadas de forma transversal na instituicdo, passaram a ser objeto de uma
acao estratégica, como o tema da defesa dos direitos humanos. Hoje, por exemplo,
a organizacao atua como gestor do Centro de Referéncia de Direitos Humanos de
Salvador, 6rgao apoiado pela Secretaria Especial de Direitos Humanos, do governo
federal. Portanto, o tema HIV/AIDS tem sido abordada em conjunto com outros

temas que até entdo eram transversais: direitos humanos, género, entre outros.

ORGANIZACAO 2
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A reducdo de recursos €& apontado como um dos principais fatores que
influenciaram no cumprimento dos objetivos e da miss&o da instituicdo. Uma
caracteristica importante dos recursos da cooperagao internacional é a
possibilidade de financiar gastos com pessoal fixo, além de outras despesas
administrativas. Portanto, por conta da retirada de parte deste financiamento, foi
afetada fortemente a capacidade da instituicdo de atender o mesmo numero de

grupos (alvo) nos seus projetos.

Consequéncia de todos os fatores acima destacados, o trabalho realizado com
criangas, adolescentes e jovens na comunidade foi prejudicado, logo a realizagéo
da misséao institucional. Além da reducdo da quantidade de pessoas atendidas, as
intervengdes foram acometidas por importantes perdas estruturais no processo
formativo, como a retirada de beneficios (ticket alimentagdo, bolsas mensais,

transporte) que garantiam a participagdo dos grupos nas atividades.

ORGANIZACAO 3

Conforme relatado na entrevista, em esséncia foi mantida a miss&o institucional e
0s objetivos que constituem a historia da organizagdo, mesmo apds as mudangas
na cooperacao internacional para o desenvolvimento. No entanto, a necessidade de
buscar novas fontes de financiamento, por meio de fontes de financiamento
publicas e privadas nacionais, que nao sdo aquelas que, por muitos anos,
delegaram a organizagao o direito de utilizar os recursos conforme a sua visao de

mundo, colocam em risco o alcance da sua missao.

O apoio de financiadores privados, por exemplo, € questionado pela sua
capacidade de defender lutas politicas historicas, que questionam o poder no Brasil,
o status quo, a desigualdade, que, por vezes, entram em conflito com os interesses
imediatos de algumas empresas. Esse é um assunto que ainda esta candente na
organizag&o, uma vez que, na visdo do entrevistado, existe resisténcia de empresas
em apoiar acbdes de defesa de direitos no Brasil, estando mais focada em acdes

sociais, culturais mais especificas que dé visibilidade ao apoiador.
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A busca por recursos privados afetou também a dindmica de comunicagao
institucional da organizagéo. Antes, o préprio site da instituicdo tinha elementos que
destacavam alguns movimentos histéricos de luta por direitos no Brasil (luta pela
terra, moradia, etc). Contudo, na percepgao de que é necessario alavancar novos
recursos com novas fontes, houve uma reformulagao do site e outros materiais de
comunicacdo no sentido de torna-lo mais palatavel também aos apoiadores
privados. Esse fato evidencia uma questdo importante que desafia o cumprimento
da missao institucional: como conciliar o interesse do financiador privado com os
objetivos historicamente estabelecidos da organizacdo? Ainda nao existe um
consenso na organizagdo quanto a este desafio, contudo, o tema tem sido

frequentemente ventilado nas discussdes da misséo e identidade da instituicao.

ORGANIZACAO 4

Uma mudanga importante foi a atuagdo mais destacada da organizagéo em projetos
de assessoria, em detrimento das acdes de acessibilidade que constitui um dos
seus principais objetivos estratégicos. O fato de receber menos recursos
internacionais, levou a propria internacionalizagdo da organizagao, por meio dos
trabalhos de assessoria e intercambios em outros paises. Isso interferiu no foco do

seu trabalho, interferindo, assim, na missao institucional.

O programa de acessibilidade da instituicdo passou a adquirir um papel mais

destacado internacionalmente, com uma menor intervengdo em agdes locais.



114

7. CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho buscou analisar os efeitos das mudangas na cooperagéo internacional
para o desenvolvimento na sustentabilidade de ONGs brasileiras, tomando como

expemplo quatro ONGs filiadas a ABONG.

As discussdes sobre as mudancas na cooperacdo internacional € um assunto ha
muitos anos discutido entre as organizagdes ndo governamentais. Sabe-se que
houve alteragdes significativas no relacionamento com esses agentes internacionais
ao longo dos anos, mas seus efeitos s6 foram refletidos nas ONGs gradativamente.
Apesar de ser uma tarefa dificil apontar um momento especifico que iniciaram esse
movimento, a analise dos dados das organizagdes e a discussao tedrica realizada
neste trabalho, permitem afirmar que essas mudancas foram mais perceptiveis em

meados dos anos 2000.

A partir dos anos 1990 passa a existir uma diluicdo do tema do desenvolvimento
enquanto foco da ajuda internacional, bem como no discurso das agéncias
multilaterais, como o Banco Mundial. Esse contexto ganha especial relevancia pois
o foco de atuagcédo das agéncia de cooperacgdo internacional passa a considerar o
combate a pobreza como tema prioritario, em detrimento de outros problemas
igualmente caros a construcdo do desenvolvimento, como: a desigualdade social,

defesa de direitos humanos, reforma agraria, entre outros.

Este fato repercutiu diretamente no financiamento de ONGs nos paises de renda
meédia, uma vez que 0s recursos internacionais foram reorientados para paises com
rendas mais baixas, em que a situagado da pobreza é mais evidente. O Brasil foi
especialmente afetado por esses fatores devido aos avangos sociais conquistados
na ultima década, os quais questionaram a necessidade da ajuda internacional para
promog¢ao do desenvolvimento: o Brasil, agora, poderia financiar o seu proprio

desenvolvimento?

Acompanhando essa tendéncia, as discussbes sobre a eficacia da ajuda ganham
destaque entre os atores da cooperacao internacional para o desenvolvimento. Os

acordos e foruns internacionais de discussdo passam a reivindicar ferramentas
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efetivas de monitoramento na relagao entre doadores e receptores da ajuda . A
eficacia das organizagbes da sociedade civil de assisténcia ao desenvolvimento
passam a ser mais questionadas, sendo mais exigidos na demonstracdo de

resultados mensuraveis.

A associagao desses fatores refletiram diretamente na sustentabilidade das ONGs
brasileiras. A analise dos dados das organiza¢des revelaram que as mudancgas
estratégicas no campo da administragcao financeira e de recursos, na gestao de
pessoas e do PMA foram um imperativo para sustentar suas atividades em meio a

um contexto adverso.

Na administragcédo financeira e de recursos, todas as organizagdes sentiram uma
reducao significativa dos recursos da cooperagao para o desenvolvimento. Todas
estas tiveram que buscar o apoio por meio de outras fontes de financiamento, o que
produziu exigéncias e novos conhecimentos no relacionamento com financiadores
até entdo desconhecidos da realidade das organizagdes. Estas organizacdes
buscaram estes recursos especialmente de fontes publicas (estaduais, federais e
municipais). As organizagdes 1 e 4 passaram a arrecadar fundos também por meio
da oferta de servigos, dentro de suas respectivas areas tematicas, realizando

assessorias e atividades formativas.

Na administragdo financeira, a nova realidade imposta pelos financiadores
nacionais, especialmente no setor publico, implicou em novos conhecimentos na
prestacdo de contas dos projetos, conduzindo as organizagdes a profissionalizarem
seu corpo técnico nessa diregcdo. Isso ganha importancia adicional por conta da
relativa flexibilidade de prestagcdo de contas dos parceiros internacionais em
periodos anteriores, o que n&o exigia das organiza¢gdes maiores investimentos
nessa area. Outro ponto, refere-se a impossibilidade de financiamento de gastos
com pessoal e administrativos, os quais nao estao diretamente relacionados com os
projetos aprovados (os chamados gastos institucionais). Por conta disso, houve, em
todas as ONGs analisadas, uma profunda transformacao da sua equipe de trabalho,
reduzindo a equipe, reduzindo a carga horaria ou redugado dos profissionais com

carteira assinada, contribuindo para uma precarizagéo do trabalho.
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Em termos de PMA, as mudancgas na cooperacgao internacional sdo consideradas
fundamentais para incorporar essa dindmica no trabalho das organizacbées. Na
organizagado 1, apesar de ja existir a adogdo de ferramentas de PMA nas suas
atividades, percebeu-se uma exigéncia formal dos parceiros internacionais na
incorporagao das ferramentas de PMA. Na organizagao 4, considera-se que o PMA
foi imposto pelos doadores internacionais da cooperagédo. Todas as organizagdes
tiveram que adaptar-se a este contexto adotando no seu trabalho o sistema de PMA
como uma atividade estratégica da organizagdo, necessaria para manter o
financiamento dos seus projetos. Nesse sentido, surgiram alguns desafios que
ainda nao estdo completamente respondidos nas ONGs, como a mensuragao
quantitativa dos resultados alcangados nos seus projetos. Na organizagao 3, por
exemplo, que atua no campo da defesa de direitos, algumas lutas politicas
apoiadas, apesar de terem resultados concretos, sao dificeis de serem medidas em

termos numeéricos.

A reuniao de todos estes fatores influenciou diretamente na profissionalizacdo dos
seus membros na captagcado de recursos, na prestagcado de contas, na execucao das
atividades, bem como na utilizacdo e elaboracdo de instrumentos de PMA.
Percebeu-se a necessidade de manter no seu quadro pessoas com
comprometimento com a missao institucional da organizagdo, mas, a0 mesmo
tempo, capazes de oferecer resposta técnica qualificada nas suas respectivas areas
de atuagado. As organizagbes 2 e 3, percebendo o cenario adverso da cooperagao
internacional, criou o setor de mobilizacao de recursos, de modo a buscar outras
fontes de financiamento além dos doadores internacionais. Antes, este trabalho néo
era realizado de forma sistematica, sendo conduzido por profissionais de diferentes
setores da instituicdo (ndo havia a assungéo de responsabilidades). A organizagao
1 j& era referéncia na area de mobilizagcdo de recursos, mas precisou realizar
constantes processos de qualificacdo da sua equipe ao novo cenario. Na
organizacgéo 4, a precarizagao do trabalho foi fortemente percebida, e, em alguns
momentos, as atividades foram mantidas por meio do histérico de militdncia dos

seus membros, voluntariamente.



117

O relacionamento das ONGs com as agéncias de cooperagao internacional foram
igualmente sentidas. A organizacao 1 relatou a forte reducéo dos escritérios locais
da cooperacgao, e, portanto, distanciou o dialogo com os parceiros internacionais e
sua capacidade de interferir nos processos de construgdo das estratégias dos
financiadores. Antes, a organizagao 2, percebia um maior didlogo para discussao
das demandas junto aos apoiadores, propondo e reavaliando a tomada de decisao
dos financiadores. Hoje, a capacidade de discutir e relativizar essas demandas foi
enfraquecida. Existem maiores critérios e adequacdes determinadas pelos atores
da cooperagdo, e coube a ONG apenas acompanhar passivamente estas

mudancas.

A missao institucional das organizagdes avaliadas também sofreram alguma
interferéncia, mas ndo foi observado um impacto mais significativo no
comprometimento do seu trabalho nas suas areas estratégicas de atuagdo. A
organizagdo 1 relata que, apds a realizagdo de avaliagdes institucionais e a
elaboragdo do planejamento estratégico, houve uma revisdo da sua missao
institucional, reexaminando agdes e estratégias junto ao publico-alvo de seus
projetos. Algumas agdes, antes transversais ao trabalho da instituigdo, passaram a
ser objeto de uma agéo estratégica. O tema dos direitos humanos, por exemplo,
passou a ser uma referéncia no trabalho da organizagao, antes mais focada nos
trabalhos sobre a tematica de HIV/AIDS.

Nas outras organizac¢des, a missdo institucional ndo sofreu maiores influéncias,
contudo, foram reduzidas a sua capacidade de intervencao junto aos seus publicos
beneficiarios. A organizagcao 2 e 3 passaram a atuar com um menor numero de
beneficiarios diretos. Na organizagdo 4, algumas areas programaticas ganharam
maior importancia, favorecendo, inclusive, a internacionalizagdo das suas

atividades, no entanto, a missao institucional foi preservada.

A analise dos efeitos das mudangas na cooperagao internacional nas ONGs foi
realizada a partir do olhar de quatro organizagdes, portanto, ndo pode ser percebida
como definitivas enquanto comportamento geral as ONGs brasileiras. No entanto,

alguns resultados apontam similaridades importantes que esta nova realidade
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impde para as organizagbes analisadas. Espera-se com este trabalho, portanto,
provocar uma pesquisa mais detalhada das estratégias de sustentabilidade das
ONGs brasileiras, além da proposicdo de medidas que garantam uma agéao
qualificada destas organizagbes enquanto agentes de transformagbes na

sociedade.

Assim, este estudo contribui para ampliar o olhar sobre as mudangas na
cooperagao internacional para o desenvolvimento (ator fundamental no
desenvolvimento das ONGs no Brasil) e de que forma as organizagdes nao
governamentais tem se comportado a esta realidade, servindo como um elo de
conhecimento para a tomada de decisdes e apontando novos caminhos possiveis

em direcao a sustentabilidade.
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APENDICE

ROTEIRO DE ENTREVISTA

1) Caracterizagdo da organizacdo (breve histérico, tipo de atividades executadas e ptblico-

alvo):

2) Foco de atuagdo:

3) Numero de profissionais diretamente envolvidos no trabalho da organizacdo (equipe

técnica):

4) Cargo e qualificacdo desses profissionais:

5) Quais as principais fontes de financiamentos (publico, empresas, agéncias internacionais

de cooperacgao)?

6) Quantos anos recebe ou recebeu recursos de agéncias nao-governamentais internacionais?

7) Quais foram as principais mudangas observadas nas exigéncias contratuais (prestacdao de
contas, PMA, elaboracdo de projeto) e de oferta de recursos junto as organizacoes de

cooperacao internacional ao longo desses anos?

8) Como essas mudancgas (na cooperacdo) refletiram no trabalho da organizacdo nos

seguintes aspectos:

a) Captacao de recursos/composi¢ao-volume orcamentario;

b) Setor adm/financeiro: prestacdo de contas (execucao das atividades e financeiro);
c) PMA;

d) Quadro de pessoal,;

e) Relacionamento (dialogo) com as agéncias;

f) No escopo estratégico da organizagao (estratégias de intervencao, programas, etc).
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9) De que modo essas mudangas impactaram na missao e na identidade da instituicao?

10) Quais os ajustes na organizacdo para adaptar-se a essas mudancas? (corpo técnico da

instituicdo, atividades junto ao publico-alvo, estratégias de captacdo de recursos).

11) Ainda recebe recursos de agéncias nao-governamentais de cooperacao internacional ou
deixou de receber apoio financeiro de alguma dessas agéncias? Justificar porque nao recebe
ou o motivo da interrupcao do apoio (Quais foram as dificuldades que interromperam o

apoio?).

12) Houve alguma mudanca na composicdo de recursos de agéncias de cooperacao
internacional no orcamento da organizacao ao longo desses anos? Se sim, foram adotadas
estratégias para captacdo de novas fontes de recursos na organizacao? Quais foram as

estratégias?

13) Caso tenha sido adotadas novas estratégias de captacao de recursos, informar
as dificuldades legais (exigéncias contratuais, responsabilidades) impostas nesse
novo contexto? Quais as dificuldades? (mudangas no volume relativo de recursos

para pessoal ou gastos institucionais e atividades fins)
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